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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzqgdzania
Operatora Gazociqgoéw Przesytowych GAZ- SYSTEM S.A.

Operator Gazociqgdéw Przesytowych GAZ - SYSTEM S.A. dqzy do osiggniecia pozycji nowoczesnej oraz
efektywnie zarzqgdzanej firmy zajmujqcej sig Swiadczeniem ustug przesytowych na europejskim poziomie z
uwzglednieniem ekologicznych i bezpiecznych rozwigzanh technologicznych.
Celem funkcjonowania Spotki jest fransport gazu ziemnego sieciq przesytowq w skali catego kraju -
niezaleznie od Zrédta jego pochodzenia, a takze rownowazenie bilansu pracy sieci przesytowe).
W odpowiedzi na readlizacje celdw Spdtki jako pierwszy wdrozono system zarzgdzania jako$ciq w oparciu
o norme PN-EN ISO 9001:2009 - ,Systemy zarzgdzania jakoscig. Wymagania”, a nastepnie system
zarzqgdzania $Srodowiskowego wedtug normy PN-EN ISO 14001:2005 - ,Systemy zarzgdzania
Srodowiskowego. Wymagania i wytyczne stosowania” oraz systemem zarzqdzania bezpieczehstwem i
higienq pracy wedtug normy PN-N-18001:2004 - ,Systemy zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng pracy.
Wymagania”.
Podstawowymi celami strategicznymi Spotki sq:
e zagwarantfowanie wszystkim odbiorcom uprawnionym, na zasadzie rownoprawnego traktowania,
Swiadczenia ustug przesytowych, polegajgcych na dostarczaniu gazu ziemnego od wybranego
przez nich sprzedawcy,
e dostarczanie uzytkownikom systemu i operatorom innych systemoéw przesytowych biezgcych i
wyprzedzajgcych informacji o warunkach swiadczenia ustug przesytowych,
e zapewnienie bezpieczehstwa funkcjonowania systemu przesytowego gazu ziemnego w sposdb
przyjazny dla srodowiska naturalinego,
e eksploatacja, konserwacja i remonty sieci gwarantujgce niezawodnosé funkcjonowania systemu
przesytowego,
e rozbudowa infrastruktury sieci przesytowej oraz potqgczen z innymi systemami gazowymi.
Powyzsze cele osiggane sg poprzez:

* profesjonalng, bezstronng i zgodnq z regulacjami prawnymi obstuge Klientdw,
stosowanie przejrzystych procedur postepowania wspomaganych systemem informatycznym,
dgzenie do tego aby obecny i przyszty Klient byt w centrum zainteresowania i dziatania,
zwiekszanie poziomu zadowolenia Klientéw z jakosci swiadczonych ustug,
rozszerzanie wachlarza ustug oferowanych Klientom,
identyfikacje i postepowanie zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi  w zakresie
ochrony Srodowiska oraz bezpieczenstwa i higieny pracy, oraz innymi wymaganiami zwigzanymi z
aspektami srodowiskowymi wynikajgcymi z dziatalnosci Spotki,

* zapobieganie zanieczyszczeniom Ssrodowiskowym poprzez minimalizacje wszelkiego rodzaju emisji
oraz ilosci wytwarzanych odpaddw,

e zopobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym, zdarzeniom potencjalnie
wypadkowym poprzez biezgcy monitoring dziatah w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
skuteczne wprowadzanie dziatan korygujgcych lub zapobiegawczych,

* systematyczne podnoszenie kwadlifikacji zawodowych pracownikdw.

Systemy zarzqdzania jako narzedzie redlizacji koncepcji odpowiedzialnego biznesu oznaczajg naszg
wiarygodnoS¢ we wszystkich dziataniach oraz budowanie trwatych | przejrzystych relacji z
zainteresowanymi Stronami.

Zarzgd Spotki zobowigzuje sig do zapewnienia zasobdw na realizacje niniejszej polityki oraz zobowigzuje
wszystkich pracownikdbw do przestrzegania zatozen oraz ciggtego doskonalenia skutecznosci
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania.

Warszawa, dn. 24, wrzesnia 2010,
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