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Szanowni Panstwo,

przekazuje na Paristwa rece ,Raport zréwno-
wazonego rozwoju” Grupy Kapitatowej
GAZ-SYSTEM za rok 2019. Przedstawione
w nim projekty i inwestycje, ktére zostaty
zrealizowane w ubiegtym roku, sqg dowodem
konsekwentnej realizacji strategii przyjetej
przez zarzqd spotki. Wdrazamy najwiekszy
w historii polskiego gazownictwa program
inwestycyjny. Dzieki naszej determinacji

i wspdlnej pracy osiggamy kolejne wazne
etapy naszych projektéw. Konsekwentnie
budujemy niezaleznos¢é energetyczng Polski
oraz konkurencyjny rynek gazu ziemnego

w Europie.

Kluczowy dla bezpieczenstwa energetycznego
projekt Baltic Pipe wszedt w faze realizacji.
Jest to jedno z najwazniejszych przedsiewziec
infrastrukturalnych w kraju, ktére pozwoli

na stworzenie korytarza gazowego pomiedzy
Polskq, Daniq i Norwegig, a tym samym

na dywersyfikacje dostaw surowca

do naszego kraju. Réwnolegle rozbudowujemy
Terminal LNG im. Prezydenta Lecha Kaczyn-
skiego w Swinouijsciu, zwiekszajqc jego moc
do 7,5 mld Nm? rocznie. Pracujemy nad alter-
natywnymi zrédtami dostaw gazu ziemnego
do Polski poprzez realizacje projektéw takich
jak FSRU (Floating Storage and Regasifica-
tion Unit) w Porcie Gdanskim. Kontynuujemy
budowe miedzysystemowych potqczen gazo-
wych ze Stowacjq i Litwa. Jestesmy na bardzo
zaawansowanym etapie realizacji programu
Korytarza Gazowego Pdtnoc — Potudnie,

ktéry planujemy zakonczyd w 2021 r.

Budujemy swiadomos¢ spoteczng w kwestii
poszanowania energii i ochrony srodowiska,
m.in. poprzez realizacje programdw granto-
wych takich jak Fundusz Naturalnej Energii.
Wspétpracujemy z samorzgdami i organiza-
cjami pozarzgdowymi. Szereg dziatan

z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu kierujemy do dzieci i mtodziezy. Prowa-
dzimy warsztaty edukacyjne, podczas ktdrych
uczymy, ze przejscie na paliwo gazowe ozna-
cza oszczednosd i czystsze powietrze.

Na kazdym etapie prac inwestycyjnych jeste-
smy w kontakcie z naszymi interesariuszami.
Wstuchujemy sie w ich gtos i staramy sie
odpowiadad na ich oczekiwania.

Ubiegty rok byt wyjgtkowy z dwdéch powoddw.
Po pierwsze, przestalismy naszymi gazocig-
gami rekordowq ilo$¢ gazu — 20,5 mid m?,

co obrazuje rosnqce zapotrzebowanie gospo-
darki na to paliwo. Po drugie dlatego, ze nasza
spdtka obchodzita pietnastolecie swojego
istnienia. W ciggu tych 15 lat zbudowalismy
pozycje niezawodnego, niezaleznego i wiary-
godnego operatora gazociggdw przesytowych
dziatajgcego w poszanowaniu zasad spotecz-
nej odpowiedzialnosci. Osiqggniecie tej pozycji
nie bytoby mozliwe bez wysitku i wsparcia
naszych pracownikéw. Dziekuje kazdemu

z nich za profesjonalizm, zaangazowanie

i otwartosé. Wieloletnie zaufanie, jakim obda-
rzajqg nas partnerzy biznesowi, klienci i wyko-
nawcy, to w ogromnej mierze ich zastuga.

W imieniu Zarzqdu GAZ-SYSTEM zapraszam
Panstwa do lektury raportu.

Tomasz Stepien
Prezes Zarzqdu GAZ-SYSTEM S.A.




6

Kalendarium

Kalendarium

C’ (] o [— 7

system

Listopad

»

Uzyskanie kompletu decyzji lokalizacyjnych oraz
pozwoler na budowe dla potqczenia gazowego
z Litwq (GIPL), wraz z rozbudowq ttoczni

w Hotowczycach.

Styczeﬁ Marzec MQJ L|p|ec Wrzesien »  Odbidr techniczny gazociggu Zdzieszowice-
Wroctaw, odc. 1 — Brzeg - Zebice — Kietczdw.
» Zawarcie umowy na opra- » Wykonanie pod Odrq » Decyzja lokalizacyjna dla inwestycji pn. ,Budowa » Uzyskanie przez GAZ-SYSTEM » Zakoriczenie inwestycji » Odbidr techniczny gazociggu Hermanowice

»

cowanie projektu gazociggu
Oswiecim — Tworzen oraz stagji
systemowej Tworzen.
Uzyskanie kompletu decyzji
$rodowiskowych oraz lokaliza-
cyjnych dotyczgcych wszystkich
projektéw w ramach Programu
Rozbudowy Terminalu LNG.

przewiertu HDD

o dtugosci 1180 m

na odcinku gazociqgu
Brzeg - Zebice

- Kietczéw, DN1000.

gazociggu Golenidéw — Lwdéwek, DN1000".
Uroczyste otwarcie siedziby tarnowskiego oddziatu
spdtki w miejscowosci Pogdrska Wola.

Decyzja o srodowiskowych uwarunkowaniach dla
gazociggu tgczqcego gazocigg podmorski z Krajo-
wym Systemem Przesytowym (projekt Baltic Pipe).

i Energinet pozwoler Srodowi-
skowych na wszystkie czesci
projektu Baltic Pipe zlokalizo-
wane w lgdowej czesci Danii.

przytqczeniowej
do Elektrocieptowni
Zerari w Warszawie.

— Strachocina.

Uzyskanie decyzji srodowiskowej dla gazociggu
podmorskiego w polskiej czesci Morza Battyckiego
(projekt Baltic Pipe).

Uzyskanie przez laboratoria GAZ-SYSTEM
akredytacji na zgodnos¢ z normq PN-EN ISO/IEC
17025:2018 ,0gdlne wymagania dotyczqce kom-
petencji laboratoriéw badawczych i wzorcujgcych”.

Luty

» Podpisanie umowy
na dostawe rur stalowych
dla inwestycji dla inwestycji
pn. ,Budowa gazociggu
Polska - Stowacja”.

» Podpisanie umowy
na budowe ttoczni gazu
na terenie
Kedzierzyna-KoZla.

» Decyzja o srodowiskowych
uwarunkowaniach dla
gazociggu Golenidw
— Lwdwek
(projekt Baltic Pipe).

»

Kwieciei

Podpisanie umowy o dofinan-
sowanie ze $rodkéw unijnych
(POIiS) w wysokodci do 128 min
euro projektu majgcego

na celu rozbudowe funkcjonal-
nosci terminalu LNG.
Podpisanie umowy z unijng
Agencjg Wykonawczq ds. Inno-
wagji i Sieci (INEA) na dofinan-
sowanie prac budowlanych dla
projektu Baltic Pipe w ramach
instrumentu ,tqczqgc Europe”™
Wejscie w zycie (1 kwietnia
2019 r) zaktualizowanych
Instrukcji Ruchu i Eksploataciji
Sieci Przesytowej (IRIESP) oraz
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji
Sieci Przesytowej Polskiego
Odcinka Systemu Gazociggdw
Tranzytowych Jamat — Europa
(IRIESP SGT). Wiecej informacji:
www.gaz-system.pl w zaktadce
,Strefa klienta”.

Czerwiec

»

»

Uzyskanie kompletu decyzji
i pozwolen niezbednych

do realizacji inwestycji pn.
+Budowa gazociqgu
Golenidw — Lwdwek,
DN1000".

Wydanie decyzji lokalizacyj-
nej dla rozbudowy ttoczni
gazu w Goleniowie

(projekt Baltic Pipe).
Przyjecie uchwatq zarzqdu
Agendy Badawczej GAZ-
-SYSTEM, tj. dokumentu
okreslajgcego kierunki

i obszary badawczo
-rozwojowe spotki.

»

Sierpien

Pierwsza umowa

na dostawy inwestorskie
w ramach projektu

Baltic Pipe.

Uzgodnienie z Prezesem
Urzedu Regulagcji i Energe-
tyki Krajowego Dziesiecio-
letniego Planu Rozwoju
na lata 2020-2029.

Pazdziernik

» Zakonczenie budowy
i uruchomienie gazociqgu
Lwdwek — Odolandw.

» Zawarcie umowy
na budowe wezta rozdziel-
€zo-pomiarowego gazu
w Strachocinie.

» Publikacja przez Komisje
Europejskq 4. listy projek-
téw bedqcych przedmiotem
wspdlnego zainteresowa-
nia (PCl), uwzgledniajqcej
cztery projekty GAZ-
-SYSTEM, w tym po raz
pierwszy instalacje typu
FSRU w Porcie Gdarskim.

Grudzien

» Podpisanie umowy
na dostawy rur do budowy
gazociggu Polska
-Stowacja.

» Ogtoszenie Il Konkursu
w ramach Wspdlnego
Przedsiewziecia INGA.

» Podpisanie listu intencyj-
nego z firmq Ciech
o wspdtpracy przy
budowie podziemnego
magazynu gazu ziemnego
i kopalni soli
.Damastawek”.

» Wybdr dostawecy rur dla
gazociqgu podmorskiego
Baltic Pipe.
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Model biznesowy

GRI'102-4

Operatorzy
systemoéw
dystrybucyjnych

Rozbudowa Krajowego
Systemu Przesytowego

Budowa
interkonektoréw

Import

gazu_~7
P

Eksport
gazu

AN

Terminal LNG

Wydobycie
krajowe

Baltic
Pipe

Utrzymanie
sieci
i remonty

Bilansowanie fizyczne

Realizacja
umow przesytowych

Operator systemu
magazynowego

(e

(@ @
e 7

Przylaczanie
nowych odbiorcow

Odbiorcy przytaczeni
do sieci przesytowej

Wspoétpraca

z operatorami
systemow

krajow osciennych

O

Bilansowanie
handlowe

| Techniczna realizacja
| transakgc;ji na gietdzie

SRAR= 11

system
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tad korporacyjny

CHELOL GAZ-SYSTEM jest waznym uczestnikiem rynku gazu ziem- CRILOL GAZ-SYSTEM jest w 100 proc. wasnoscig Od grudnia 2008 r. GAZ-SYSTEM jest wiadci-
CRIO2- . , . . . CRE0Z:2 Skarbu Panstwa, a nadzdér wiascicielski nad cielem spdtki Polskie LNG S.A. Na mocy konce-
CHIOZ2 nego w Polsce JOkO SpOH(O majqca znaczenie stroteglczne dla CHILO2:2 spdtkq petni Petnomocnik Rzqdu ds. Strate- sji Prezesa URE na skraplanie gazu ziemnego
GRI 102-4 GRI 102-5 - - - : e . ;
. - 1 : . Infrastruktury E t .N fik LNG tal h skropl
gospodorkl i bezpleczenstwo energetycznego krOJU. Do jego I glczne} nfrastruktury Energe yc%nej omoFy |reng.y acje w ins o(.jqoc skrop on.ego
decyzji prezesa Urzedu Regulacji Energetyki gazu ziemnego do 31 grudnia 2030 r. Polskie
zadan ng|ezy zarzqdzanie sieciq prze5y+owq oraz transport cros GAZ-SYSTEM posiada koncesje na przesyt LNG $wiadczy ustugi regazyfikacji skroplonego
) ) ] ) CREOZ2 paliw gazowych (do 2068 r.) i jest wyznaczony gazu ziemnego (dtugoterminowe i krétkotermi-
gazu ziemnego Nna terenie Polski, w celu dostarczenia CREIOZ-S na operatora systemu przesytowego gazu nowe), a ustugq dodatkowq jest przetadunek
GRI 206-1 ; .
. . . / / na terytorium Polski (do 2068 r.). LNG na cysterny samochodowe. W 2019 .
go do sieci dystrybucyjnych oraz do odbiorcéw korcowych. T . ,
nie miaty miejsca przypadki naruszen zasad
wolnej konkurencji i niedozwolonych praktyk
handlowych przez GAZ-SYSTEM.
Gdarisk
GRI 102-7 ) . Terminal LNG &80
Skala dziatalnosci
Poznan
f_nr\ i Rembelszczyzna
}‘L _' Warszawa
Liczba tagczna dtugosd sieci Liczba Terenowych
pracownikéw przesytowej w km Jednostek Eksploatagji

Wroctaw

3101 10 927 32

Swierklany

HHH @ [:I:(éb Tarnéw

Zysk netto Suma aktywow Wolumen przestanego gazu
w min zt w min zt (z uwzglednieniem PMG) w mld m?

502 13 991 20,5

CRITO2-2 Gtéwna siedziba GAZ-SYSTEM miesci sie przy ulicy Mszczonowskiej 4

w Warszawie, a oddziaty spétki znajdujg sie w: Gdarisku, Poznaniu,
Rembelszczyznie, Tarnowie, Swierklanach, we Wroctawiu.

Gtéwna siedziba spétki Polskie LNG miedci sie w Swinoujéciu
na ul. Przy Morzu 1 oraz w Warszawie w Alejach Jerozolimskich 146.
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GRI'102-18
GRI 102-22

Biezqcg dziatalnoscig spdtki GAZ-SYSTEM kieruje zarzqd, ktdry okresla cele i wytyczne funkcjo-

nowania spotki, reprezentuje jg na zewnqtrz oraz dba o efektywnosc i przejrzystosc zarzqdzania.

Cztonkowie zarzgdu powotywani sq na wspadlng, trzyletniq kadencje przez Rade Nadzorczg.

Zarzqd GAZ-SYSTEM od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 petnit funkcje w trzyosobowym

sktadzie:

Tomasz
Stepien

prezes zarzqgdu

»  Pion Audytu

»  Pion Administracji

»  Biuro Informacji Rynkowe;j

»  Pion Badan i Rozwoju

»  Pion Krajowa Dyspozycja Gazu
»  Pion Zarzqdzania Kapitatem Ludzkim
»  Samodzielne stanowiska

»  Oddziat w Swierklanach

»  Oddziat we Wroctawiu

»  Oddziat w Poznaniu

»  Oddziat w Gdanisku

»  Oddziat w Tarnowie

»  Oddziat w Rembelszczyznie

Artur
Zawartko

wiceprezes zarzqdu

Pion Finansdéw

Pion Zarzqdzania Ciggtosciq Dziatania
Pion Rozwoju Rynku Gazu

Pion Bezpieczenstwa

Pion BHP i Ppoz

Pion Informatyki i Systemdéw Zarzqdzania
Pion Eksploatacji

Pion Cyberbezpieczenstwa

Pion Komunikacji Korporacyjnej

i Marketingu

GRI 102-18

GRI 102-22

Krzysztof
Jackowski

wiceprezes zarzgdu

»

»

Pion Baltic Pipe
Pion Prawny

C)EFIE 15

system

1 marca 2020 r., na mocy uchwaty Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Spétki Operator Gazociggdw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A., w sktad zarzqdu spotki
powotany zostat Marcin Kapkowski, ktéremu powierzono
funkcje wiceprezesa.

Marcin
Kapkowski

wiceprezes zarzqdu

»  Pion Inwestycji
»  Pion Zakupdw

Sktad Rady Nadzorczej GAZ-SYSTEM

Andrzej Maria Herman — przewodniczqcy
Wojciech Arkuszewski — wiceprzewodniczqcy
Pawet Pikus — sekretarz

Dariusz Kocun — cztonek

Krzysztof Ogonowski — cztonek

Adam Piotrowski — cztonek
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GRI 102-18 Polskie LNG

@

Pion
Inwestycji

GRI 102-22
Sktad zarzqgdu:
»  Tomasz Stepien
— prezes zarzgdu (petnigey funkcje od 14 pazdziernika 2019r.)
»  Krzysztof Jackowski
— wiceprezes zarzqdu (petnigcy funkcje od 14 pazdziernika 2019 r.)
»  Pawet Jakubowski
— prezes zarzqdu (petnigey funkcje od 18 marca 2018 r. do 14 pazdziernika 2019 r.)
»  Barttomiej Stoma
— wiceprezes zarzqdu (petigcy funkcje od 18 marca 2018 r. do 14 pazdziernika 2019 )
Zarzqd
‘y —
— o
[ w] 7 Co) A ]
= = —J I | I | |
Biuro Systemdw Biuro Audytéw Biuro Pion Biuro
Informatycznych i Kontroli Prawne Finansowy Bezpieczenstwa
Wewnetrznych Spotki

N 9
St &9 (&0
L &-® gZo
Pion Wsparcia Biuro Zarzgdzania Pion Pion Personalno-
Projektéw Operacyjnego Eksploatagji -Organizacyjny

Sktad Rady Nadzorczej Polskiego LNG:

»

Izabella tys-Gorzkowska

— przewodniczqca rady nadzorczej, petnigca funkcje przez caty 2019 .

Artur Zawartko

— zastepca przewodniczqcej rady nadzorczej, petniqcy funkcje przez caty 2019r.

Mateusz Kieferling

— cztonek rady nadzorczej, petniqcy funkcje przez caty 2019.

Alicja Ostanek

— sekretarz rady nadzorczej, petnigca funkcje od 15 stycznia 2019 .

Krzysztof Jackowski

— cztonek rady nadzorczej, petniqcy funkcje od 15 stycznia 2019 r. do 14 pazdziernika 2019 .
Kamil Fijatkowski

— cztonek rady nadzorczej, petnigey funkcje od 12 lipca 2019 r. do 15 pazdziernika 2019 r.
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Strategia

GRI102-15

Spétka jako operator systemu przesytowego realizuje cele

kierunkowe wpisane w obowigzujgcq ,Strategie Operatora
Gazociqgdéw Przesytowych GAZ-SYSTEM do 2025 roku”.

Nalezg do nich: aktywne zaangazowanie w proces integra-

cji europejskiego rynku gazu, zapewnienie bezpieczenstwa

funkcjonowania systemu przesytowego, zachowanie ciggtosci

Swiadczenia ustug przesytowych oraz podnoszenie efektyw-

nosci operacyjnej i organizacyjnej.

Obszar zarzgdzania ryzykiem

W GAZ-SYSTEM zarzgdzanie ryzykiem jest
procesem ciqgtym, ktéry podlega koniecznym
modyfikacjom. Sq one odpowiedzig na zmie-
niajqcq sie sytuacje zewnetrzng i wewnetrzng
organizacji i jej otoczenia oraz specyfiki pro-
wadzonej dziatalnosci. Istotnym czynnikiem
wptywajgcym na sprawnosc i rozwoj spotki
jest umiejetnosé trafnego rozpoznawania

i oceny ryzyk oraz stosowanie metod zarzq-
dzania ryzykiem w celu jego minimalizowania.

Proces korporacyjnego zarzqdzania ryzykiem
bazuje na normie ISO 31000. Najwazniejsze
ryzyka spétki sq $cisle powiqzane z jej misjq

i planami rozwoju. Osiqgganie celdéw wspierane
jest przez systematyczne analizy ryzyka towa-
rzyszqce podejmowaniu decyzji dotyczqcych
planowania i realizacji remontdw i inwestycji,

rozwoju, zapewnienia odpornosci na zaktéce-

nia funkcjonowania. Systemowe zarzqdzanie

ryzykiem jest wdrozone i dziata m.in. w:

»  zapewnianiu ciggtosci przesytu (w ramach
Systemu Zarzgdzania Ciqggtosciq Dziata-
nia zgodnego z ISO 22301);

»  eksploatacji systemu przesytowego
(System Oceny Ryzyka i Niezawodnosci
gazociggdw i stagji);

»  zarzqdzaniu projektami (proces zarzqdza-
nia ryzykiem projektowym zaimplemento-
wany systemowo w systemie zarzqdzania
ryzykiem EPM);

»  bezpieczenstwie informacji (w ramach
Systemu Zarzqdzania Bezpieczeristwem
Informacji zgodnego z ISO 27001);

»  bezpieczenstwie pracy (wymagane
prawem oceny ryzyka).

C’ SRAR= 19

system

S Szanse i ryzyka GAZ-SYSTEM

Model ryzyk (w procesie Korporacyjnego Zarzgdzania Ryzykiem)

Operacyjne

» Sprzedaz ustug
» Eksploatacja sieci

» Zakup towardw i ustug
oraz robdt budowlanych

» Sterowanie ruchem
i bilansowanie systemu

» Planowanie,
przygotowanie
i realizacja inwestydji

o
o
=]

Q- =

) ——

&-O 52

Finansowe Strategiczne Prawno-regulacyjne
» Ksiegowosc » tad korporacyjny / » Etyka
i raportowanie nadzdér i zarzgdzanie )
» Regulacje
» Ptynnosd » Komunikacja wewnetrzne
i kredytowanie z otoczeniem > Srodowisko
» Struktura kapitatu » Planowanie prawne
» Opodatkowanie rerganizaga
zasobow
» Inicjatywy
kluczowe

GAZ-SYSTEM, dostrzegajqc wyzwania na europejskim rynku energii oraz cele polityki energe-

tycznej i klimatycznej UE, moze aktywnie przyczynié sie do wzrostu bezpieczenstwa energetycz-

nego w kraju i w regionie, jak réwniez bra¢ udziat w ksztattowaniu kierunkédw dalszego rozwoju

catego sektora energetycznego.

Obszar szans

Elektroenergetyka

i cieptownictwo

\\\\
Y

N

OZE

M

Bezpieczenstwo
dostaw

Czyste powietrze

Ha

Efektywnosc¢ energetyczna Przemyst

Integracja
sektorowa

\%

Redukcja emis;ji

®

Gazy odnawialne
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Kultura organizacyjna

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

GRI 102-9
GRI102-16

GRI 205-2

" — :]_ R
X Lo N
Odpowiedzialnos¢ Zaangazowanie Profesjonalizm

Filary, na ktérych opierajg sie misja i wizja spoétek z Grupy

Kapitatowej GAZ-SYSTEM, to bezpieczenstwo, odpowiedzial-

nos¢, wiedza i doswiadczenie. Wyraznie sformutowane wartosci

sq punktem wyjscia do budowania wizerunku stabilnego part-

nera biznesowego i wsparcia realizacji projektéw strategicznych.

GAZ-SYSTEM

Misjg GAZ-SYSTEM jest zapewnic bezpieczny
transport gazu ziemnego w Polsce i aktywnie
tworzy¢ zintegrowany system przesytowy

Wizjg spétki jest zapewnic bezpieczenstwo

energetyczne i by¢ znaczgcym operatorem

integrujgcym system przesytowy w Europie,

dzieki:

»  tworzeniu warunkéw do rozwoju konku-
rencyjnego rynku gazu ziemnego w Polsce
i firm dziatajgcych w tym sektorze;

Wartosci

W codziennej pracy obowiqzuje Kodeks
Etyczny, ktdéry okresla zasady postepowa-

nia w odniesieniu do organizacji, w relacjach
wewnatrz firmy, a takze w relacjach z otocze-
niem zewnetrznym. Wartosci, ktére przyswie-
cajq pracownikom spétki GAZ-SYSTEM, to:

w Europie. W codziennej dziatalnosci spoétka
dba o $rodowisko naturalne i kieruje sie zasa-
dami zréwnowazonego rozwoju.

»  budowie potqczen miedzy systemami
przesytowymi z krajami sgsiadujgcymi
w ramach europejskiej sieci gazociqgdw;

»  stworzeniu nowoczesnej sieci gazociqgow
w Polsce;

»  oferowaniu ustug pozwalajgcych naich
optymalne wykorzystanie.

Pracownikdw spdtki obowiqzuje ponadto pro-
cedura antykorupcyjna, ktéra okresla sposdb
dziatania w razie zaobserwowania jakichkol-
wiek nieprawidtowosci, naduzy¢ lub dziatan

o charakterze korupcyjnym. 100 proc. pracow-
nikdw zostato poinformowanych o polityce

i procedurach antykorupcyjnych.

B
Praca

Szacunek
zespotowa

GRI'102-9
GRI'102-16

Polskie LNG

Misja spotki Polskie LNG to aktywne wspiera-
nie bezpieczenstwa i niezawodnosci odbioru
LNG do polskiego i europejskiego systemu
gazowego oraz wspdtdziatanie z innymi pod-
miotami w rozwoju konkurencyjnosci na rynku
gazowym.

Wizjq Polskiego LNG jest stac sie znaczgcym
uczestnikiem europejskiego systemu przesyto-
wego gazu ziemnego, aby aktywnie wspieraé
bezpieczenstwo energetyczne kraju poprzez
zapewnienie niezawodnego funkcjonowa-

nia terminalu LNG. Spétka osiggnie to dzieki
kompetentnemu zespotowi ludzi stosujgcemu
najwyzsze swiatowe standardy i dziatajgcemu
zgodnie z zasadami zrGwnowazonego rozwoju

oOsAE 21

system

oraz poprzez dywersyfikacje swiadczonych
ustug i stosowanie czystych, bezpiecznych,
nowoczesnych technologii.

Obowigzujgcy w Polskim LNG Kodeks Etyki
bazuje na podstawowych wartosciach spotki.
Sqg one fundamentem, na ktérym zostat opra-
cowany model kompetencji i standardy zacho-
wan pracownikéw. Kodeks wyraznie podkres-
la, ze polityka spdtki opiera sie na réwnosci
szans, niezaleznie od rasy, narodowosci, ptci,
orientacji seksualnej, stopnia niepetnospraw-
nosci i wieku. W spdtce obowigzuje procedura
przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji

i wykorzystaniu seksualnemu. Powotano meza
zaufania oraz komisje antymobbingowg.
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Charakterystyka systemu
przesytowego

oz Niezawodnos¢ w ustudze dostarczania paliwa gazowego
wiqze sie bezposrednio ze sprawnym i bezpiecznym funkcjo-
nowaniem systemu przesytowego, ktdrego operatorem jest
GAZ-SYSTEM. Dzieki realizowanym inwestycjom, rozbudowie
i modernizacji infrastruktury ilos¢ gazu przesytanego przez

spétke w ciggu ostatnich 15 lat wzrosta o prawie 5 mld m3.

Na Krajowy System Przesytowy sktadajg sie wykonuje obowigzki operatora systemu prze-
dwa podsystemy gazu ziemnego: wysokome- sytowego na polskim odcinku SGT Jamat —
tanowy (E) i zaazotowany (Lw). 19 grudnia Europa Zachodnia, ktérego witascicielem jest
2019 r. Prezes URE wydat decyzje, na mocy SGT EuRoPol GAZ. Umowa obowigzuje
ktérej od 1 stycznia 2020 r. GAZ- SYSTEM do 31 grudnia 2022 .

O
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Dane dotyczqgce przesytu 2018 2019
Dtugos¢ sieci przesytowej 10 743 km 10 927 km
Liczba punktéw wejscia* 67 67
Liczba punktéw wyjscia® 934 921
Liczba stacji gazowych 848 853
Liczba ttoczni 15 15
Liczba weztéw 34 34

17,2 mld m3 18,9 mld m3
Wielkos$¢ przestanego paliwa gazowego®

193,7 TWh 212,6 TWh

) L, ) 19,4 mld m? 20,5 mld m?

Wielkosc przestanego paliwa gazowego z uwzgled-
nieniem PMG*

218,7 TWh 229,6 TWh
Pojemnos¢ czynna podziemnych magazyndéw gazu 3 mid m? 3.07 mid m?

(PMQ)

Zrédto: GAZ-SYSTEM

Liczba fizycznych punktéw wejscia do systemu przesytowego, czyli miejsc dostarczania paliwa gazowego o okreslonej fizycznej lokalizacji.
Liczba uwzglednia import gazu, odbidr ze zbiornikdw PMG, dostawe z kopalr oraz produkcje krajowg (mieszalnie).
Liczba fizycznych punktéw wyjscia z systemu przesytowego czyli miejsc odbioru paliwa gazowego o okreslone;j fizycznej lokalizacji. Liczba

uwzglednia przesyt do punktdéw wyjscia na potgczeniu z obszarami dystrybucyjnymi i siecig dystrybucyjng niebedgcg obszarem dystrybucyjnym

gazu, fadowanie zbiornikéw PMG, eksport oraz odbiorcéw koricowych.

Wielko$¢ przestanego paliwa gazowego uwzglednia przesyt gazu zaazotowanego (Lw), ktdrego objetos¢ przeliczono na gaz wysokometanowy
(E). Wielkos$¢ przestanego paliwa gazowego w jednostkach objetosci jest wartoscig poglgdowq.
Podana wielko$¢ przestanego paliwa gazowego obejmuje prace zbiornikéw PMG. Wielkos$¢ przestanego paliwa gazowego uwzglednia przesyt
gazu zaazotowanego (Lw), ktérego objetoséé przeliczono na gaz wysokometanowy (E). Wielko$¢ przestanego paliwa gazowego w jednostkach

objetodci jest wartoscig poglgdowg.
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Najwazniejsze zadania
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Badania i rozwoj
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Najwazniejsze zadania

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3
GRI203-1

W 2019 r. GAZ-SYSTEM przedstawit Krajowy Dziesiecioletni
Plan Rozwoju (KDPR) na lata 2020-2029, wyznaczajqcy
gtdwne kierunki inwestycji infrastrukturalnych spotki.
Dokument byt konsultowany z otoczeniem rynkowym, tak aby
projektowane inwestycje w petni odpowiadaty oczekiwaniom
obecnych i przysztych uzytkownikéw Krajowego Systemu
Przesytowego oraz uwzgledniaty potrzeby biznesowe klien-
tow w procesach inwestycyjnych. Zaproponowana w KDPR
rozbudowa sieci przesytowej z obecnych ponad 11 tys. km

do ok. 14,8 tys. km, w tym w szczegdlnosci potqczen miedzy-
systemowych, ma na celu zapewnienie duzego stopnia
dywersyfikacji zrodet i kierunkdw przesytu gazu oraz zyskanie

dostepu do konkurencyjnych rynkdw.

O=A=

system

Gdansk

>4

Terminal LNG @Iﬂ

Rembelszczyzna

®

Poznan
[ Warszawa

Wroctaw [==

Oddziaty/Centrala
O  poczgtek/koniec gazociqgu éWierkIGy

ttocznia

istniejqce gazociqgi

granice oddziatéw

Baltic Pipe

Interkonektory

Gazociqgi kluczowe

Korytarz N-S

Mapa inwestycji kluczowych (stan na 2019 r.).
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“ Baltic Pipe

2017 2018 2019 2020
Procedury
przetargowe
a0 ™ <
o-(2)-o —
o"o v —
Procedura Decyzja Pozwolenie
Open inwestycyjna na budowe
Season

Projekt Baltic Pipe to flagowa inwestycja
GAZ-SYSTEM, ktéra przyczyni sie do wzrostu
konkurencyjnosci rynku gazu nie tylko

w Polsce, ale w catym regionie Europy Srodko-
wo-Wschodniej. Jego celem jest utworzenie
nowego korytarza dostaw gazu ziemnego

z Norwegii na rynki dunski i polski, a takze

do uzytkownikéw koncowych w sgsiednich
krajach rejonu Europy Srodkowo-Wschodnie;.

2021 2022

Faza realizacji Eksploatacja

f

il

Gotowosé
do przesytu
gazu

Baltic Pipe po raz czwarty znalazt sie

na unijnej liscie projektéw bedqcych przed-
miotem wspdlnego zainteresowania (PCI).
Zaréwno w czesci morskiej, jak i lgdowej
gazociqgu prace przebiegajq zgodnie z zato-
zonym harmonogramem inwestycji (powyzej).
Wiecej informacji znajduje sie na stronie:
www.baltic-pipe.eu.

Morza Battyckiego

Rozbudowa
polskiego
systemu
przesytowego

Europipe I
Gazocigg na dnie
Morza Pétnocnego )
—— Ttocznia
gazu
Te_..__ wDanii  Gazocigg na dnie
Rozbudowa
dunskiego systemu
przesytowego
o=smn= ENERGINET

== NOWe gazociqgi nowe gazociqgi

°°°°° istniejqgce gazociqgi istniejqce gazociqgi

Mapa projektu Baltic Pipe

ttocznie

°
[ ]
GRI 203-1 Terminal LNG @ﬂ

@) Ttocznia Goleniéw

Lwdwek

e o o Baltic Pipe — czesé morska

s poOtqczenie podmorskich

czesci gazociqgu z krajowym @

systemem przesytowym
== plonowany gazociqg
ttocznia

istniejqgce gazociqgi

granice oddziatéw

Baltic Pipe — rozbudowa polskiego systemu przesytowego
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Ttocznia Gustorzyn

Ttocznia
Odolanéw

Korytarz Pétnoc — Potudnie

Jego celem jest przede wszystkim zwieksze-
nie bezpieczenstwa energetycznego Europy
Srodkowej i Wschodniej oraz integracja
regionalnych rynkéw gazu ziemnego. Budowa
Korytarza Pdétnoc — Potudnie to seria inwestycji
realizowanych m.in. przez krajowych operato-
row sieci przesytowych w tej czesci Europy,

w tym przez GAZ-SYSTEM. Na projekt sktada

sie wiele dwukierunkowych, miedzysystemo-
wych potqczen gazowych oraz gazociggdw
krajowych, ktdre juz istniejq lub sq na réznym
etapie realizacji. W Polsce bezposrednim efek-
tem inwestycji realizowanych w ramach tego
programu bedzie zwiekszenie zdolnosci przesy-
towych. Dtugosé Korytarza Pétnoc — Potudnie
na terytorium Polski wynosi ok. 816 km.

Rozwdj transgranicznej infrastruktury przesytowe;j

Inwestycje prowadzone przez GAZ-SYSTEM
majqg kluczowe znaczenie dla budowy zin-
tegrowanego i konkurencyjnego rynku gazu
ziemnego w Europie Srodkowe] oraz regionie
Morza Battyckiego. Spoétka we wspdtpracy

z operatorami systemow przesytowych

z panstw osciennych kontynuowata dziatania,
ktdrych celem jest podniesienie bezpieczen-
stwa i dywersyfikacja kierunkéw dostaw gazu.
Najwazniejsze dziatania w 2019 . to:

»  Rozpoczecie budowy polskiej czesci potq-
czenia miedzysystemowego
Polska — Stowacja

»  Uzyskanie kompletu pozwoleri na budowe
potqczenia Polska — Litwa oraz rozpocze-

cie postepowania przetargowego
na wykonawcéw robét budowlanych.

»  Otrzymanie decyzji lokalizacyjnej dla
budowy ttoczni gazu Gustorzyn (woj.
kujawsko-pomorskie) i rozpoczecie poste-
powania przetargowego na wykonaw-
cow robdt budowlanych tego obiektu

»  Uzyskanie pozwolenia na budowe pol-
skiego odcinka gazociggu Polska — Ukraina.

Wiecej informacji o projektach mozna znalez¢é
na stronie www.gaz-system.pl w zaktadce
.Nasze inwestycje”.
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Rozbudowa terminalu LNG

W 2019 r. realizowany byt Program Rozbu-
dowy Terminalu LNG im. Prezydenta Lecha
Kaczyriskiego w Swinouijéciu, ktéry sktada
sie z czterech elementdéw:
dodatkowych instalacji regazyfikacyjnych
— zwiekszajgcych nominalng moc regazy-
fikacyjng terminalu z 5 mld Nm3 do 7,5 mid
Nm?3/rocznie.
trzeciego zbiornika LNG - zwiekszajgcego
elastyczno$d¢ pracy instalacji terminalu
LNG oraz zapewniajgcego optymalng
zdolnos¢ procesowq sktadowania
surowca.
instalacji przetadunkowej LNG na kolej —
rozszerzajgcej zakres swiadczonych ustug

o mozliwosé zatadunku konteneréw 1SO

i cystern kolejowych oraz umozliwiajqcej
dotarcie do nowych potencjalnych
klientow.

dodatkowego nabrzeza statkowego, ktdére
umozliwi zatadunek i roztadunek zbior-
nikowcow, przetadunek LNG (transship-
ment) oraz zatadunek jednostek bunkrujg-
cych LNG i ustuge bunkrowania.

W 2019 r. osiggnieto kamiert milowy projektu
— podpisano umowe na dostawe regazyfikato-
row SCV - urzqdzen niezbednych do realizacji
Programu Rozbudowy Terminalu LNG.

Inwestycja LNG typu FSRU w Porcie Gdanskim

Strategia Polski w obszarze dywersyfikacji
dostaw gazu ziemnego uwzglednia, poza
budowq gazociggu Baltic Pipe i rozbudowqg
terminalu LNG w Swinoujéciu, umiejscowienie
ptywajqcej jednostki typu Floating Storage
Regasification Unit (FSRU) do odbioru gazu
skroplonego w Porcie Gdanskim. W celu umoz-
liwienia rozprowadzenia gazu planowana

jest takze rozbudowa Krajowego Systemu

Przesytowego. Przepustowosé FSRU zostanie
ostatecznie zdefiniowana w oparciu o zapo-
trzebowanie zgtoszone przez rynek. Zaktada
sie jednak, ze FSRU pozwoli na przyjecie

od 4,5 mld m3 gazu rocznie z mozliwosciq
zwiekszenia mocy regazyfikacyjnych w zalez-
nosci od rozwoju rynku w regionie oraz wzros-
tu zapotrzebowania na gaz ziemny w kraju.

Kawernowy Podziemny Magazyn Gazu Damastawek

Projekt PMG Damastawek (woj. kujawsko-
-pomorskie) zaktada wybudowanie nowego
kawernowego podziemnego magazynu gazu
oraz kopalni soli.

Wiecej informacji: www.gaz-system.pl
w zaktadce ,Nasze inwestycje”.

Porozumienia miedzyoperatorskie

GAZ-SYSTEM posiada porozumienia

ze wszystkimi operatorami systemdéw przesy-
towych panstw osciennych. Istotna zmiana,
jaka zaszta w 2019 r., dotyczyta porozumienia
miedzyoperatorskiego z Ukraing. Strony z obu
krajow podpisaty aneks do umowy, wprowa-
dzajgcy zmiany na potgczeniach pomigdzy
systemami przesytowymi Polski i Ukrainy.

W wyniku tych zmian zasady funkcjonowania
punktéw miedzysystemowych Hermanowice
i Drozdowicze, jako pierwszych na granicy
UE i Wspdlnoty Energetycznej, zostaty
dostosowane do zasad wynikajgcych

z regulagji unijnych.

Wiecej informacji: www.gaz-system.pl

w zaktadce ,Strefa klienta”.

Ustugi na rynku gazu

Podstawowq ustugq swiadczong przez
GAZ-SYSTEM jest transport paliwa gazowego
sieciami gazociggdw na terenie catego kraju.
Celem tego dziatania jest dostarczenie gazu
do sieci dystrybucyjnej oraz do odbiorcéw
koricowych podtqgczonych do systemu przesy-
towego. Ustuga przesytania realizowana jest
na podstawie umowy przesytowej zawartej
pomiedzy GAZ-SYSTEM a tzw. uzytkownikiem
systemu. W ramach realizacji uméw przesy-
towych GAZ-SYSTEM swiadczy dtugotermi-
nowe ustugi przesytania paliwa gazowego
dla produktu rocznego oraz krétkoterminowe

ustugi przesytania dla produktéw kwartalnych,

miesiecznych, dobowych i sréddziennych.

W przypadku braku mozliwosci swiadczenia
ustugi na warunkach ciggtych GAZ-SYSTEM
moze w fizycznych punktach wejscia i wyjscia
udostepnic przepustowos$¢ na zasadach prze-
rywanych. Wedtug stanu na 31 grudnia

2019 r. umowe przesytowq zawartq
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z GAZ-SYSTEM miato 175 klientéw. Dodat-
kowo GAZ-SYSTEM jako operator systemu
przesytowego odcinka Gazociggu Jamat —
Europa Zachodnia na terenie RP swiadczyt
ustugi przesytania paliwa gazowego

w zakresie przydzielonej przepustowosci

i zdolnosci, w ramach zawartych 64 umoéw
przesytowych. Sprawne i efektywne zarzg-
dzanie jakoscig $wiadczonych ustug oraz
zapobieganie wszelkim niezgodnosciom

w tym obszarze jest kluczowe z perspektywy
spdtki. W zakresie obstugi klienta dotyczy

to w szczegdlnosci nastepujqcych zagadnieni:
udzielanie informacji publicznych, wydawanie
warunkdw przytgczenia do sieci przesytowej,
zawieranie umow o przytqczenie i umow
przesytania paliwa gazowego oraz rozliczanie
$wiadczonych ustug.

Wiecej informacji: www.gaz-system.pl

w zaktadce ,Strefa klienta”.

System Wymiany Informacji (SWI)

Dostarczanie uczestnikom rynku szczegéto-
wych informacji dotyczqcych oferowanych
ustug i systemu przesytowego jest istotnym
obowigzkiem, jaki spoczywa na GAZ-SYSTEM,
ktdry spetnia wymogi przejrzystosci realizo-
wane przez operatordw systemdw przesyto-

wych. Gtéwnym narzedziem wymiany danych
pomiedzy spdétkg a klientami jest platforma
internetowa System Wymiany Informagiji.
Systematycznie, w odpowiedzi na potrzeby
uzytkownikdéw, podlega ona modyfikacjom
oraz uzyskuje nowe funkcjonalnosci.

2018 2019
Liczba zarejestrowanych podmiotow 495 527
Liczba uzytkownikéw zewnetrznych 1776 1994
Liczba uzytkownikéw wewnetrznych 361 463

Dane dotyczqce uzytkownikéw SWI (stan na 31 grudnia 2019 r.)
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GRI417-1

Platforma GSA

Uczestnicy rynku mogq rezerwowac

na Platformie GSA przepustowos$é w punktach
potgczen miedzysystemowych udostepniang
przez GAZ-SYSTEM jako operatora krajowego
systemu przesytowego oraz jako operatora
polskiego odcinka SGT Jamat — Europa.

Rynek pierwotny

Typ produktu

W drodze aukgji uzytkownicy systemu

mogq zakupi¢ produkty roczne, kwartalne,
miesieczne, dobowe i sroddzienne. Liczba
zarejestrowanych uzytkownikéw systemu
wynosi 73, a zarejestrowanych uzytkownikdw
platformy — 200.

Liczba aukgji

2018 2019
Sréddzienny 106 959 104 085
Dobowy 6928 6907
Miesieczny 211 206
Kwartalny 181 166
Roczny 210 191
SUMA 114 489 111 555

Liczba przeprowadzonych aukgji na rynku pierwotnym z uwzglednieniem typu oferowanego produktu (stan na 31 grudnia 2019 r)

Rynek wtérny

Platforma GSA daje uzytkownikom systemu
mozliwos¢ sktadania i przyjmowania ofert

w ramach wtdérnego rynku obrotu przepusto-
wosciq. W 2019 r. ztozono 140 ofert odsprze-
dazy przepustowosci, z czego 110 zakonczyto
sie transakcjq odsprzedazy. Na Platformie
GSA udostepniana jest takze przepustowosc
oferowana przez czeskiego operatora
NET4GAS s.r.o. w ramach produktu
powigzanego oferowanego na potqczeniu

Zrédto: GAZ-SYSTEM/Platforma GSA

w Cieszynie. W 2019 r. odbyto sie 8830
(wobec 8765 w 2018 r.) aukgji przepustowosci
powiqzanej w punkcie potqczenia miedzysys-
temowego Cieszyn na granicy polsko-czeskiej.
Rozwigzania do rezerwagji prepustowosci
oferowane na Platformie GSA dostepne sq dla
kazdego operatora systemu przesytowego.
Udziat w aukcjach jest bezptatny i oparty

na przejrzystych standardach komunikacyj-
nych.

%ﬁlﬂr{]

Dobra praktyka

W 2019 r. zainicjowano cykl
warsztatéw poswieconych
ustugom oferowanym przez
Platforme GSA. Dotychczas
odbyty sie dwa spotkania, aich
tematyka koncentrowata sie

na omdéwieniu zasad przepro-
wadzania badania zapotrzebo-
wania rynku na przepustowosd
przyrostowq, zapowiedzi nowych
projektdw i dziatan, a takze

na licznych kwestiach technicz-
nych. Ponadto po raz pierwszy
opublikowano Raport Platformy
GSA z podsumowaniem roku
gazowego 2018/2019. W przy-
sztosci raport bedzie publikowa-
ny cyklicznie.
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Badanie satysfakgji klienta Platformy GSA
przeprowadzone w drugiej potowie 2019 .
wykazato, ze dla zdecydowanej wiekszosci
uzytkownikdw jest ona przede wszystkim
narzedziem do udziatu w aukcjach. Ponad
potowa respondentdw potwierdzita korzy-
stanie z funkcjonalnosci oferowania i zakupu
przepustowosci na rynku wtdrnym. Platforma
GSA uznawana jest za przejrzystq, funkcjo-
nalng oraz czytelnq.

16 pazdziernika 2018 r. Platforma GSA
zostata wybrana przez Agencje ds. Wspét-
pracy Organéw Regulacji Energetyki (ACER)
jako narzedzie do oferowania przepustowosci
na granicy polsko-niemieckiej (w punktach
Mallnow i GCP GAZ-SYSTEM/ONTRAS).

W lutym 2019 r. po odwotaniu platformy
PRISMA GmbH decyzja ta zostata uchylona
przez Komitet Odwotawczy ACER. W wyniku
nowego postepowania jako platforma wta-
Sciwa do aukcjonowania na najblizsze 3 lata
zostata wyznaczona Regional Booking Plat-
form. 7 pazdziernika 2019 r. GAZ-SYSTEM jako
operator Platformy GSA ztozyt odwotanie

od tej decyzji do ACER, lecz zostata ona utrzy-
mana w mocy.
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o Obowiqzki informacyjne w ramach rynku energii
GRI 103-2
GRI'103-3 GAZ-SYSTEM - jako uczestnik hurtowego nej niedostepnosci. Informacje wewnetrzne
GRI417-1 rynku energii — wypetnia obowiqzki, ktére mogq mie¢ wptyw na ksztattowanie sie ceny
wynikajg z Rozporzgdzenia Parlamentu Euro- produktéw energetycznych sprzedawanych
pejskiego i Rady (UE) w sprawie integralnosci i w obrocie hurtowym. W 2019 r. GAZ-SYSTEM
przejrzystosci hurtowego rynku energii (rozpo- uruchomit pierwszg w Polsce platforme prze-
rzqdzenie REMIT). Zgodnie z art. 4(1) rozpo- znaczong do publikacji informacji wewnetrz-
rzqdzenia REMIT spdétka ma zatem obowiqzek nych dotyczqcych gazu ziemnego — Gas Inside
podawania do publicznej wiadomosci informa- Information Platform (GIIP). Platforma zostata
cji wewnetrznych, dotyczqcych m.in. zdolnosci przygotowana w oparciu o wymagania Agen-
i wykorzystania instalacji stuzqcych do przesy- cji ds. Wspodtpracy Organdw Regulacji Ener-
tania gazu ziemnego i energii elektryczne;j, getyki (ACER), a z jej ustug mogq korzystaé
w tym réwniez ich planowanej i nieplanowa- wszyscy uczestnicy hurtowego rynku gazu.
www.gasinsideinformationplatform.pl
—0-0-0-0
& - e
Wygodna nawigacja Prosty dostep Aktualna
% -
& od ™ 2
|11 O ——
u\c/Z(leOsgw?lfS r]nOk:u InL#oh:lrl:wA o/cl':{eE ,\k/géTre RSS SERWIS
y 18 24/7/365

autorem komunikatu

ksztattujq ceny

Rozporzgdzenie REMIT wprowadza ponadto
obowiqzki w zakresie monitorowania hurto-
wych rynkéw energii, aby umozliwié¢ wykry-
wanie manipulacji oraz naruszen zakazu
wykorzystywania informacji wewnetrzne;j.

Za realizacje tych obowigzkdéw odpowiadajg
ACER, krajowe organy regulacyjne (w Polsce
Urzqd Regulacji Energetyki) oraz tzw.
podmioty zawodowo organizujqce transakcje
na hurtowym rynku energii (ang. persons
profesionally arranging transactions, w skrdcie:
PPATSs), do ktdrych zaliczajq sie m.in. gietdy
energii elektrycznej i gazu oraz operatorzy sys-
temow przesytowych. GAZ-SYSTEM realizuje
ten obwigzek poprzez biezqce monitorowanie

tego obszaru rynku, na ktérym posredniczy

w zawieraniu transakcji. Statej weryfikacji
podlegajg zatem wszystkie dziatania uczestni-
kéw rynku w obszarze przydziatu przepusto-
wosci przesytowej poprzez Platforme GSA
oraz w segmencie bilansowania. W przy-
padku wykrycia nieprawidtowosci przepro-
wadzone zostaje postepowanie wyjasniajqce.
Po stwierdzeniu, ze dane zachowanie moze
stanowié naruszenie zapisow REMIT, GAZ-
-SYSTEM ma obowigzek poinformowad

o tym Prezesa URE.

Wiecej informacji: https://www.gaz-system.pl/
strefa-klienta/remit/

GRI'103-1

GRI'103-2
GRI'103-3

Badanie satysfakgji klienta

By okresli¢ biezgce oczekiwania partneréow
biznesowych i uzyskad ich ocene na temat
spotki, GAZ-SYSTEM cyklicznie od 13 lat
przeprowadza badanie satysfakgji klienta
w zakresie $wiadczonych ustug.
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Na przejrzystosc i transparent-
nos¢ hurtowego rynku energii
wptywa réwniez wprowadzony
obowiqzek raportowania
danych do ACER.

Od wejscia w zycie tego
obowigzku (kwiecien 2016 r.)
GAZ-SYSTEM przekazat
tqcznie do ACER

=

28 362 raporty
(stan na 31 grudnia 2019r.),

z czego 8601 zostato
wystanych w 2019 .

W badaniu uzyskano wskaznik zadowolenia
klientéw z jakosci wspdtpracy z GAZ-SYSTEM
na poziomie 4,49. Wskaznik ten to Srednia
arytmetyczna ocen jakosci obstugi klienta,
postawy pracownikéw, kompetencji pracow-
nikéw oraz jakosci ustug $wiadczonych przez
GAZ-SYSTEM*,

. o—o—0o—0—0—0—0—0—0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019

* Do oceny poszczegdinych czynnikéw uzyto pieciostopniowej skali, w ktdrej 5 oznacza ocene najwyzszq
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GRI418-1

(AR

Zdecydowana wiekszosc klientdw jest bardzo
zadowolona z poziomu obstugi ze strony GAZ-
-SYSTEM i pozytywnie ocenia takie elementy,
jak cheé pomocy przez pracownikéw oraz
dobra i sprawna komunikacja. Respondenci
doceniajq tez wdrazane zmiany

GAZ-SYSTEM traktuje priorytetowo kwestie
zwiqzane z politykg prywatnosci i bezpieczen-
stwem danych osobowych wszystkich
wspdtpracujgeych ze spétkg podmiotdw.

Dane osobowe sq przechowywane i przetwa-
rzane z zachowaniem odpowiednich $rod-
kéw bezpieczenstwa. W spdtce funkcjonuje
stanowisko petnomocnika ds. ochrony danych

Dobra praktyka

i usprawnienia w Systemie Wymiany Informa-
cji oraz potwierdzajq zainteresowanie organi-
zowanymi warsztatami GAZ-SYSTEM Forum,
wysoko oceniajqc ich organizacje i poziom
merytoryczny.

osobowych. Klauzule informacyjne dotyczqce
przetwarzania danych osobowych

sq dostepne na stronie internetowej. W 2019.

nie odnotowano uzasadnionych skarg doty-
czqcych naruszenia prywatnosci klienta

i utraty danych klientéw.

Wiecej informacji: www.gaz-system.pl,
zaktadka ,Bezpieczerstwo danych”.

GAZ-SYSTEM Forum — cykliczne spotkania z uczestnikami rynku
organizowane przez spoétke. Spotkania majg charakter konsultagji,

a ich celem jest przedstawienie biezgcych zagadniert zwigzanych

z funkcjonowaniem i rozwojem rynku gazu oraz korzystaniem

z ustug oferowanych przez GAZ-SYSTEM. Warsztaty sq takze
okazjq do dyskusji i wymiany opinii pomiedzy organizatorami

i zaproszonymi gosémi. Od 2019 r. GAZ-SYSTEM rozszerzyt

formute GAZ-SYSTEM Forum o dodatkowe seminarium skierowane
do przedstawicieli przedsiebiorstw zainteresowanych przytgczeniem
do sieci przesytowej. W jego trakcie mogg oni zapoznad

sie ze szczegdtami procesu przytqczeniowego oraz poznac doswiad-
czenia innych firm, ktére juz skorzystaty z ustugi przytqczeniowe;.
Kalendarz klienta — przygotowany z myslq o klientach i w trosce

0 zapewnienie petnego dostepu do termindw i informacji istotnych

z punktu widzenia uzytkownika systemu — jest wysytany na poczagt-
ku kazdego roku gazowego do kontrahentéw umow przesytowych.
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System Eksploatacji
Sieci Przesytowe]

e Stuzby eksploatacyjne GAZ-SYSTEM wykonujq na sieci przesy-
towej planowe czynnosci eksploatacyjne (kontrole, konserwacje,
sprawdzenia, pomiary oraz specjalistyczne przeglqdy) okreslone
wraz z czestotliwoscig w Systemie Eksploatacji Sieci Przesyto-
wej (SESP). To gwarantuje utrzymanie nalezytego stanu tech-

nicznego oraz bezpieczeristwo uzytkowania sieci przesytowe;.

o &= e iCh

Dtugosc sieci Liczba stacji Liczba Liczba
przesytowej gazowych weztdw ttoczni
10 927 km 853 34 15
Gdanisk
Terminal LNG &85

Rembelszczyzna

Poznan @
Warszawa
memm  SyStem gazociqgdw Lw @
Wroctaw
system gazociggdw E
system gazociqgdw tranzytowych
i N
ttocznia -
L. = ::[=] D)
Swierklany E= B 5
Y E= Tarndéw.

granice oddziatéw

Mapa sieci przesytowej. Stan na 31.12.2019 .
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Na podstawie wykonanych czynnosci eksplo-
atacyjnych oraz zdarzen, ktére w ciggu roku
wystgpity na sieci przesytowej, dla kazdego
obiektu sporzqdzana jest roczna ocena stanu

Umowa operatorska SGT

19 grudnia 2019 r. Prezes URE wydat decyzje
ustalajgcq tres¢ umowy powierzajgcej pomie-
dzy spdétkami GAZ-SYSTEM a SGT EuRoPol
GAZ w zakresie operatorstwa na gazociggu
jamalskim na okres od 1 stycznia 2020 .

technicznego. Jej wyniki rekomendujq dany
obiekt do: dalszej eksploatacji, remontu,
modernizacji lub wytqczenia z eksploatagji.

do 31 grudnia 2022 r. W ramach umowy
operatorskiej GAZ-SYSTEM sprawuje nadzor
nad biezqcq eksploatacjg 5 ttoczni gazu

na polskim odcinku gazociggu jamalskiego.

Obstuga eksploatacyjna SGT

GAZ-SYSTEM odpowiedzialny jest rowniez
za eksploatacje czesci liniowej gazociggu tran-
zytowego Jamat — Europa na terenie Polski,

na mocy umowy zawartej z SGT EuRoPol GAZ
na okres od 1 lutego 2019 .
do 31 grudnia 2022 .

Bezpieczenstwo sieci przesytowe;j

W 2019 r. kontynuowano prace zwigzane
z Programem Podniesienia Bezpieczenstwa
Sieci Przesytowej. Ukoriczono nastepujqce
zadania:
wprowadzenie obowigzkowej ewidengji
miejsc/obszaréw wskazanych do wzmo-
zonej kontroli (kontrola raz w miesigcu);
wprowadzenie do stosowania Instrukcji
Operacyjnej Bezzatogowych Statkdw

Powietrznych, dzieki czemu mozliwa jest
kontrola elementdéw sieci przesytowe;]

Z powietrza w terenie o utrudnionym
dostepie z poziomu gruntu;

wyposazenie Terenowych Jednostek
Eksploatacji (odpowiedzialnych za eksplo-
atacje czesci liniowej) w zdalne laserowe
detektory metanu.

Modernizacja i remonty sieci przesytowej

W 2019 r. w ramach planu remontowego
realizowano 330 zadan, z ktérych ukoriczono
184. tgcznie przeznaczono na to 77,3 min zt.
Natomiast w ramach planu inwestycyjnego

w obszarze bezpieczenstwa realizowano
402 zadania, z ktérych ukoriczono 129.
Przeznaczono na ten cel 164,8 min zt.
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GAZ-SYSTEM realizuje szereg projektéw ukierunkowanych

na rozwoj pod wzgledem innowacji i nowych technologii.

Spodtka prowadzi szeroko zakrojonq wspdtprace z zewnetrz-

nymi laboratoriami, jednostkami naukowo-badawczymi

i uczelniami. W aktywnos¢ B+R wpisuje sie rowniez dziatalnosé

Laboratorium Pomiaréw Jakosci Gazu w Pogdrskiej Woli oraz

Laboratorium Wzorcowania Gazomierzy w Hotowczycach.

Agenda Badawcza GAZ-SYSTEM

W czerwcu 2019 r. zarzgd GAZ-SYSTEM
zatwierdzit Agende Badawczg — dokument
okreslajqcy kierunki dziatalnosci B+R w spdétce
oraz wskazujqcy jednostki koordynujgce prace
B+R. Ponadto definiuje on obszary wspétpracy
badawczo-rozwojowej z jednostkami naukowo-
-badawczymi i uczelniami oraz innymi zaintere-
sowanymi podmiotami. Na podstawie zatwier-
dzonej Agendy Badawczej wyznaczony zostat
zakres tematyczny Il Konkursu Wspdlnego
Przedsiewziecia INGA realizowanego

we wspotpracy z Narodowym Centrum Badan
i Rozwoju oraz Polskim Gérnictwem Nafto-
wym i Gazownictwem. W grudniu 2019r.
ogtoszono uruchomienie Il konkursu, w ramach
ktérego nabdr wnioskdw rozpoczagt sie

w lutym 2020 r. Co wiecej, w 2019 .

—w ramach | edycji konkursu INGA —w wyniku
przeprowadzonej oceny dofinansowanie uzy-
skaty trzy projekty o tgcznym budzecie prze-
kraczajgcym 7 min zt (wktad GAZ-SYSTEM
wyniesie ponad 3 min zt).

Analiza mozliwosci zattaczania wodoru do sieci

przesytowe;j

W ramach projektéw B+R GAZ-SYSTEM
aktywnie uczestniczy w pracach stowarzyszen
i grup roboczych, dziatajgcych zardwno

na szczeblu krajowym, jak i europejskim.
Dziatania te pozwalajq na sukcesywne zdoby-
wanie wiedzy na temat wptywu wodoru

na infrastrukture przesytowqg gazu ziemnego,
a w przysztosci umozliwig opracowanie planu
dziatan niezbednych do przystosowania sys-
temu do przesytu gazu ziemnego zawierajq-

cego woddr. Kontynuowana jest praca

w ramach projektu HYready. W zwiqzku

z debatg na temat przysztego ksztattu sektora
energetycznego, w 2019 r. GAZ-SYSTEM
przystqpit takze do organizacji Hydrogen
Europe promujgcej wykorzystanie wodoru jako
bezpiecznego Zrédta energii przyczyniajgcego
sie do zbudowania gospodarki niskoemisyjne;j.
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Dziatania zwigzane z emisjg metanu

Spétka bierze udziat w wielu inicjatywach
zwiqzanych z problematykq emisji metanu,
stale analizujgc otoczenie zewnetrzne oraz
potrzeby wewngtrzne w tym zakresie. Obec-
nie w ramach The European Gas Research
Group (GERG) realizowany jest projekt, ktérego
celem jest wybranie i zbadanie parametréw
(w tym metrologicznych) dostepnych na rynku
urzgdzen do detekcji i pomiaru wielkosci emisji
metanu. Liderem projektu jest GAZ-SYSTEM,

a partnerami pieciu europejskich operatoréw
systemoéw przesytowych. Zakonczenie prac
planuje sie na 2020 r.

. \Q\‘.__, —y

NN

Pracownicy GAZ-SYSTEM wspdlnie z przed-
stawicielami innych firm zrzeszonych

w organizacji Marcogaz Technical Association
of the European Natural Gas Industry w grupie
roboczej ,Methane Emissions” uczestniczyli
rowniez w przygotowaniu analiz dotyczqcych
wielko$ci emisji metanu z systemu przesy-
towego oraz dystrybucyjnego. Byli takze
zaangazowani w opracowanie dokumentu dla
Komisji Europejskiej, dotyczqgcego mozliwosci
zmniejszania emisji metanu przez przemyst
gazowniczy.

GRI102-2
GRI103-1
GRI 103-2
GRI103-3
GRI417-1

GRI419-1

Laboratoria GAZ-SYSTEM

Laboratorium Pomiaréw Jakosci Gazu (LP)G)
przeprowadza w skali catej spétki kontrole
pomiarowo-analityczng Procesowych Chro-
matograféw Gazowych (PCG), stuzqcych

do wyznaczania wartosci energetycznych
paliwa gazowego w celu rozliczen z klien-
tami ustugi przesytowej. Ponadto wykonuje
cykliczne sprawdzenia i przeglgdy urzgdzen
do pomiardéw jakosci gazu. Dodatkowo zakres
badawczy LPJG obejmuje: analize sktadu gazu,
pomiar temperatury punktu rosy wody oraz
weglowodoréw, a takze badania w $rodowi-
sku pracy (m.in. wptyw hatasu). W ramach
laboratorium przeprowadzane sq szkolenia

z obstugi i eksploatacji PCG, a takze urzqdzen
do pomiaru temperatury punktu rosy wody.

Laboratorium Wzorcowania Gazomierzy
(LWG) jest jedynym obiektem w Polsce
wykonujgcym wzorcowanie gazomierzy

z wykorzystaniem gazu ziemnego pod
wysokim cisnieniem. Wzorcowanie gazomie-
rzy gazem ziemnym pod wysokim cisnieniem

Dobra praktyka

C)EFIE 41

system

przektada sie na zwiekszenie doktadnosci
pomiaru ilosci paliwa gazowego. Umozliwia
tym samym zwiekszenie rzetelnosci rozliczen
z klientami w punktach wejscia i wyjscia sieci
przesytowej, a takze lepsze zbilansowanie
systemu przesytowego. Dzieki dziatalnosci
LWG mozliwe jest zapewnienie wiasciwego
nadzoru metrologicznego nad gazomierzami.
W 2019 r. Laboratorium Wzorcowania Gazo-
mierzy przeprowadzito wzorcowanie ok. 100
gazomierzy turbinowych i ultradZzwiekowych,
zardwno na potrzeby GAZ-SYSTEM, jak

i klientow zewnetrznych. Jednostka rozsze-
rzyta ponadto zakres swiadczonych ustug

o adiustacje niektérych typdw gazomierzy.

W LWG zrealizowano takze prace badawczo-
-rozwojowe zwigzane z metrologiq przeptywu
gazu ziemnego i innowacyjnymi rozwiqza-
niami technicznymi w gazownictwie. W 2019 .
nie odnotowano istotnych kar oraz sankcji
pozafinansowych z tytutu niezgodnosci

z prawem i regulacjami.

W 2019 r. GAZ-SYSTEM kontynuowat inicjatywe wykorzystujqgcg
twadrczy potencjat pracownikéw i budujgcq kulture organizacyjng
opartg na dzieleniu sie wiedzq poprzez projekt ,Gietda Pomystéw
Wynalazczych i Racjonalizatorskich™. W jego drugiej edycji pracow-
nicy zostali zaproszeni do zgtaszania wynalazkdéw i usprawnien
dotyczqcych réznych obszardw dziatania GAZ-SYSTEM. Najlepsze
pomysty zostanq nagrodzone i bedg mogty zosta¢ wdrozone

i wykorzystywane w dziatalnosci spétki.
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racownicy

Kapitat ludzki

Zarzgdzanie bezpieczenstwem i higieng pracy
Swiadczenia na rzecz pracownikéw

Rozwdj zawodowy

Akademia Energii
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Kapitat ludzki

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

GRI 102-8

GAZ-SYSTEM prowadzi aktywnq polityke personalng, skie-
rowang na rozwaoj pracownikdw, wsparcie ich potrzeb oraz
kompetencji. Realizowane konsekwentnie w ramach kultury
organizacyjnej dziatania pomagajg budowad przyjazne miej-
sce pracy nastawione na gotowos¢ do osiqgania wspdlnych

celdw.

Catkowita liczba pracownikdw w podziale na rodzaj umowy i pteé

OGGA= 45
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GRI 405-1
wyzsza kadra srednia kadra pozostali
zarzqdzajgca zarzqdzajgca pracownicy

Wiek kobiety = mezczyzni kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni
ponizej 30 lat 4 243 77
od 30 do 50 lat 21 33 50 226 1569 493
powyzej 50 lat 2 14 13 148 778 145
tgcznie 23 47 63 378 2590 715

GRI 102-8

W spotce Polskie LNG zatrudnionych jest 207 pracownikéw (49 kobiet i 158 mezczyzn).

Rodzaj umowy o prace: kobiety mezczyzni
czas okreslony 69 162
czas nieokreslony 732 2138
] = V 4
S 801 2300
Zarzqdzanie bezpieczenstwem
Liczba pracownikéw spétki 3101
| higienq pracy
Centrala 1100 561 539 1100
Oddziat Gdansk 154 17 137 154
Oddziat Poznan 338 35 303 338 . / . .
W GAZ-SYSTEM wysoka kultura bezpieczenstwa przejawia
Oddziat Rembelszczyzna 365 48 317 365 . . . . .. . o
) sie poczuciem odpowiedzialnosci wszystkich pracownikow.
Oddziat Swierklany 278 44 234 278
_ , Na co dzierh kluczowe jest biezgce zapobieganie incydentom
Oddziat Tarnéw 605 51 554 605
Oddaiat Wrockaw 261 45 16 - i minimalizacja ich ewentualnych skutkow. Priorytetem spofki
SumE 3101 801 2300 3101 jeSt takze pOdnoszenie Swiadomosci prGCOWHikéW [ Wyko—
nawcoéw w zakresie zasad bezpiecznej pracy oraz zwieksza-
GRI'102-41

nie kwalifikacji BHP i Ppoz.

Odsetek pracownikéw objetych umowami zbiorowymi 100%
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Rozwiqgzania systemowe

System zarzqdzania bezpieczernstwem

i higieng pracy, ktérym objeci sq wszyscy pra-

cownicy spétki, funkcjonuje w oparciu o niecer-

tyfikowane europejskie standardy zarzqgdzania
bezpieczenstwem pracy. Rozwiqzania dosto-
sowane sq do wymagan prawnych i potrzeb
spotki. Jego kluczowe cele to:

»  state zapobieganie incydentom i mini-
malizowanie ich ewentualnych skutkdw,
przy uwzglednieniu w pierwszej kolejnosci
zidentyfikowanych w ramach systemu
zarzgdzania bezpieczeristwem pracy
zagrozen uznanych za znaczgce;

»  podniesienie Swiadomosci pracownikow
dotyczgcej zasad bezpiecznej pracy;

»  $ciste przestrzeganie ustawodawstwa
w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy;

»  kontrola w celu zapewnienia przestrzega-
nia wewnetrznych zasad bezpieczenstwa
pracy;

»  zapewnienie stosowania najnowszych
osiqgnieé nauki i techniki w zakresie udo-
skonalania warunkdw pracy;

»  state uczestnictwo w wymianie wiedzy
i doswiadczen w zakresie BHP z innymi
firmami;

»  podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny
pracy;

W spotce dziata Komisja BHP, ktéra petni
funkcje doradcze i opiniodawcze w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy. W jej sktad
wchodzg w réwnej liczbie przedstawiciele
pracodawcy (w tym przedstawiciele stuzb BHP
i lekarz sprawujqcy opieke zdrowotng nad
pracownikami) oraz pracownikéw. Przewodni-
czqcego Komisji BHP wyznacza pracodawca,

natomiast funkcje wiceprzewodniczgcego
sprawuje Spoteczny Inspektor Pracy. Tym
samym w oficjalnych wspdinych komisjach ds.
BHP reprezentowani sq wszyscy pracownicy.
Gtéwnymi zadaniami komisji sg: dokonywanie
przeglgdu warunkdéw pracy, okresowa ocena
stanu bezpieczenstwa i higieny pracy, opi-
niowanie podejmowanych przez pracodawce
srodkéw zapobiegajqcych wypadkom przy
pracy i chorobom zawodowym oraz formu-
towanie wnioskdéw dotyczgcych poprawy
warunkdw pracy. Kwestie dotyczqce ochrony
warunkdw pracy i opieki medycznej sq uregu-
lowane w Zaktadowym Uktadzie Zbiorowym
Pracy.

W celu minimalizowania ryzyka wystgpienia
zdarzen wypadkowych pracownicy szkoleni sq
z zasad bezpieczenstwa pracy, a kazde stano-
wisko poddawane jest szerokiej ocenie ryzyka
zawodowego przeprowadzanej przy udziale
przedstawicieli pracownikdw, Spotecznej
Inspekcji Pracy oraz lekarza medycyny pracy.
Ocena ryzyka zawodowego jest przeprowa-
dzana na podstawie obowiqzujgcej procedury
wewnetrznej i sktada sie z opracowania,
zaopiniowania i zatwierdzenia karty ryzyka
zawodowego. Poza komplementarng oceng
ryzyka zawodowego na stanowisku pracy
niezwykle istotnym zadaniem stuzb BHP jest
state dgzenie do poprawy warunkdw pracy.
W spétce obowiqzujq procedury minimalizacji
zagrozen dla zdrowia i zycia pracownikdw.
Gromadzenie informacji zwigzanych z zagro-
zeniami wypadkowymi pozwala na odpowied-
nie reagowanie przed ich wystgpieniem, a ich
analiza wspomaga planowanie skutecznych
dziatan w zakresie prewencji wypadkowe;.

GRI 403-2

GRI 403-4

Monitorowanie incydentdéw

Zgodnie z zapisami Zaktadowego Uktadu Zbio-
rowego Pracy 100% zatrudnionych pracowni-
kéw jest objetych postanowieniami w zakresie
ochrony warunkdéw pracy i opieki medyczne;j.
W 2019 . zgtoszono 85 incydentow wypad-
kowych w GAZ-SYSTEM, z czego 35 stanowity
wypadki przy pracy, a 50 zakwalifikowano jako
pozostate incydenty (incydenty wypadkowe,
zdarzenia potencjalnie wypadkowe). W spdtce,
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zgodnie z procedurg monitorowania bezpie-
czenstwa i higieny pracy obowiqzujq

jasne i dostepne dla wszystkich wytyczne

co do zgtaszania wypadkdw, incydentow

i zdarzen potencjalnie wypadkowych. Ponize]
w tabeli przedstawiono informacje sktadowe
dotyczgce odnotowanych wypadkow przy

pracy.

Informacje dotyczqce wypadkéw
przy pracy w GAZ-SYSTEM

Sktadowa 2018 2019
liczba wypadkdw przy pracy ogétem 28 35
kobiety 6 9
mezczyzni 22 26
liczba wypadkdéw $miertelnych, zbiorowych i ciezkich

Smiertelny - -
zbiorowy 1 -
ciezki 0 1
’\rs;ér;(éEgsvbgrj;igsczjolnos’ci do pracy z tytutu 645 1933
kobiety 59 581
mezczyzni 586 1352
wskaznik czestotliwosci wypadkdéw 9,31 11,25
kobiety 7,65 11,14
mezczyzni 991 11,29
wskaznik ciezkosci wypadkdw 23,04 55,23
kobiety 9,83 64,56
mezczyzni 26,64 52,00

Informacje sktadowe dotyczqce odnotowanych wypadkdw przy pracy. Zrédto: GAZ-SYSTEM.
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GRI 403-5
GRI 403-6

LM

Dziatania prewencyjne

Kluczowymi elementami w zarzqdzaniu
bezpieczenstwem sg podejmowane dziatania
prewencyjne skierowane zaréwno do pracow-
nikdw spditki, jak i firm podwykonawczych.
Budowanie swiadomosci bezpiecznego wyko-
nywania pracy i umacnianie proaktywnych
postaw wsréd pracownikéw oraz kontrahen-
téw pozwala na state udoskonalanie kultury
bezpieczeristwa w spdtce. Najwaznigjszymi
wydarzeniami w tym zakresie w 2019 r. byty:

»  Cykl warsztatéw w jednostkach
i komdrkach organizacyjnych
z pierwszej pomocy, w ktdrych tqcznie
wzieto udziat 1460 pracownikdéw.

Spotka zacheca pracownikdw do udziatu
w akcjach na rzecz ochrony zdrowia - m.in.
szczepien przeciwko grypie i corocznych
badan profilaktycznych. W 2019 r. odbyty
sie rowniez akcje informacyjno-edukacyjne

»  udziat w prezentacji sprzetu techniki dotyczqce zagrozen wywotywanych przez
bezpieczenstwa oraz warsztatach Dréger kleszcze i tzw. barszcz sosnowskiego.
Safety Roadshow w ramach kampanii W ramach kampanii ,,Pierwsza pomoc to pro-
spotecznej ,Moda na bezpieczenstwo” ste” zakupiono zestawy AED do 8 lokalizagiji
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy oraz 80 cisnieniomierzy. Nalezy podkreslic,
— Panstwowego Instytutu Badawczego; ze w okresie od listopada do marca GAZ-
»  akcja promujgca nowoczesne rozwigzania -SYSTEM jest zobowigzany do zapewnienia

w zakresie technik bezpieczenstwa, bez- positkdw profilaktycznych pracownikom
piecznego wykonywania robét i doskona- wykonujgcym okreslone prace w szczegdlnych
lenia akcji gasniczych na terenie TJE warunkach. W 2019 r. uprawnione do pobiera-

w Krakowie; nia positkdw profilaktycznych byty 354 osoby.
»  dziatania w ramach Kampanii

.Pierwsza pomoc to proste”, czyli:

» 8. Edycja Mistrzostw Udzielania

Pierwszej Pomocy o Puchar Prezesa

GAZ-SYSTEM (35 uczestnikow);

Dobra praktyka

W trakcie Rodzinnego Rajdu Rowerowego zorganizowanego dla
pracownikéw spotki przygotowane zostaty atrakcje z zakresu BHP.
Byta to okazja do przecwiczenia zasad udzielania pierwszej pomocy
czy wziecia udziatu w symulacji pozaru i akcji jego gaszenia. Uczest-
nicy mogli rowniez doswiadczyd, jak wyglqgda swiat widziany przez
alkogogle, czy ograniczonej widocznosci w komorze dymne;j

— symulujqcej zadymienie podczas pozaru. Wydarzenie to nawigzuje
do cieszqcej sie zainteresowaniem i sympatig pracownikéw cyklicz-
nej inicjatywy, jakq jest Miasteczko BHP — zorganizowana specjalnie
strefa z programem atrakcji o tematyce ochrony przeciwpozarowe],
pierwszej pomocy oraz pracy na wysokosci. W 2019 r. edycja Mia-
steczka BHP odbyta sie podczas pikniku rodzinnego

w oddziale GAZ-SYSTEM w Tarnowie.

GRI 403-7

GRI 403-2,
GRI'403-4

GRI 403-7

Specyfika pracy oraz zagrozenia zwigzane
z dziatalnosciq spdtki sprawiajqg, ze GAZ-
-SYSTEM priorytetowo traktuje wspdtprace
ze stuzbami ratowniczymi, w tym z jednost-
kami strazy pozarnej. W 2019 r. odbyto sie
86 spotkan z przedstawicielami strazy

Polskie LNG

W ramach biezgcego monitorowania bezpie-
czenstwa pracy rejestrowanie i raportowanie
statystyk wypadkéw odbywa sie za pomoca:
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pozarnej, na ktére sktadaty sie spotkania
prelekcyjne z kadrg dowddczg. Na obiektach
GAZ-SYSTEM przeprowadzono 42 wizyty
techniczne oraz 7 ¢wiczen pozarowych.

W spotkaniach udziat wzieto 720 uczestnikow.

»  miesiecznej informacji o wypadkach;
»  uzupetnianego na biezqco rejestru
wypadkdw.

W 2019 r. miat miejsce 1 indywidualny wypadek przy pracy. Pozostate zdarzenia ilustruje

ponizsza tabela.

Rodzaj zdarzenia

Liczba zdarzen

Pracownicy PLNG

wypadki przy pracy 1

zdarzenia potencjalnie wypadkowe/niebezpieczne 11

wypadki w drodze do pracy lub z pracy 2
Podwykonawcy PLNG

wypadki przy pracy 0

zdarzenia potencjalnie wypadkowe/niebezpieczne 1

Informacje o wypadkach przy pracy, zdarze-
niach potencjalnie wypadkowych lub niebez-
piecznych dostepne sq dla wszystkich pracow-
nikéw Polskiego LNG w zaktadce intranetowej
Biura ds. BHP i Ppoz. Kazde zdarzenie jest
analizowane, okreslona zostaje jego przyczyna
oraz wyznaczone sq osoby odpowiedzialne

za realizacje dziatan korygujqcych i zapobie-
gawczych, majqcych na celu wyeliminowanie
podobnych przypadkdw w przysztosci.

W 2019 r. przeprowadzono 4 ¢wiczenia

sprawdzajgce warunki i organizacje ewakuacji,

z czego 3 z nich dotyczyty wybranych sekto-
row terminalu, a jedno ¢wiczenie miato

za zadanie sprawdzenie mozliwosci ewakuacji
z obu czesci terminalu (czesci lgdowej i czesci
morskiej). W tym zakresie Scisle wspdtpra-
cowano z Panstwowq Strazq Pozarng, ktéra
rowniez brata udziat w kazdym z ¢wiczen,
jednoczesnie poddajgc rewizji wypracowane
procedury operacyjne podczas dziatan prowa-
dzonych na obszarze spotki.

W zakresie poprawy warunkdéw pracy uzgod-
niono i zrealizowano 13 zadan poprawiajgcych
bezpieczenstwo i komfort pracownikéw spdtki
Polskie LNG.
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Swiadczenia na rzecz
pracownikow

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

GRI102-41
GRI401-2

Odpowiedzialne podejscie GAZ-SYSTEM do zarzgdzania

zasobami ludzkimi przejawia sie w okresleniu przejrzystych

I niedyskryminujgcych zasad dotyczqcych m.in. rekrutacji,

zatrudnienia, awansu czy podnoszenia kwalifikacji zawodo-

wych pracownikdw.

Wszyscy pracownicy spétki, niezaleznie

od wymiaru czasu pracy i rodzaju umowy,
objeci sq ,Zaktadowym Uktadem Zbiorowym
Pracy z dnia 8 marca 2007 r. dla Pracowni-
kéw Operatora Gazociggdw Przesytowych
GAZ-SYSTEM Spdtka Akeyjna”. Dokument ten
okresla uprawnienia pracownicze wynikajqce
z powszechnie obowiqzujqcych przepiséw
prawa pracy oraz dodatkowe $wiadczenia ofe-
rowane pracownikom przez firme. Pracodawca
konsultuje kwestie dotyczgce zatrudnienia oraz
istotnych zmian w organizacji z partnerami
spotecznymi. W 2019 r. zawarto umowe

na ustugi medyczne dla pracownikdw i czton-
kéw ich rodzin oraz kontynuowano umowe

na zakup karnetéw sportowych. Realizowano
takze wyptaty swiadczen socjalnych oraz
udzielano wsparcia finansowego zaréwno

z funduszu socjalnego, jak i nadzwyczajnego

pracownikom i emerytom, ktérzy znalezli sie

w trudnej sytuacji losowej. Rozwiqzaniem
sprzyjajgcym rodzicom jest mozliwosc skorzy-
stania przez pracownikdéw z dodatkowych

4 godzin wolnego w dniu urodzin ich dzieci

(w wieku do 18 lat). Organizowane byty trady-
cyjne spotkania zwigzane z obchodami swieta
branzowego ,Barbdérka”, imprezy o charakte-
rze rekreacyjno-sportowym, rodzinne pikniki
okolicznosciowe z okazji Dnia Dziecka oraz
spotkania swigteczne z emerytowanymi pra-
cownikami. Szczegdlnego charakteru wymie-
nionym wydarzeniom nadawaty towarzyszqce
im obchody 15-lecia dziatalnosci spofki.

Poza Pracowniczym Programem Emerytalnym,
ktéry kierowany jest do pracownikéw zatrud-
nionych co najmniej 3 miesigce w spdtce, inne
$wiadczenia nie sq uzaleznione od czynnika
stazowego, rodzaju umowy czy wymiaru etatu.

styczen
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VII Mistrzostwa
Narciarskie pod
patronatem Prezesa
GAZ-SYSTEM
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Kalendarz imprez sportowych w 2019 r.

Zawody Strzeleckie pod
patronatem Prezesa GAZ-SYSTEM

)
O
maj wrzesien

pazdziernik

I Rodzinny Rajd IX Regaty Tour de Gas
Rowerowy Zeglarskie pod  wzdtuz szlaku
patronatem interkonektora
Prezesa GAZ- Polska
: 'o -SYSTEM — Stowacja
Vs
Lot Balonem VI Zlot Fanow
z Okazji 15-lecia Motocykli pod
GAZ-SYSTEM patronatem
Prezesa GAZ-
-SYSTEM

Dobra praktyka

Wyscig kolarski Tour de Gas 2019 byt drugq edycjq, w ktérej udziat
wzieta reprezentacja GAZ-SYSTEM. Tym razem, we wrzesniu 2019 .,
spotka byta rowniez wspdtorganizatorem wydarzenia, wspdlnie

ze stowackim operatorem gazociggdéw przesytowych, EUSTREAM.

W wydarzeniu wzieli udziat pracownicy Operatoréw Gazociggdéw
Przesytowych z Polski, Stowacji i Wegier. Wyscig wzdtuz szlaku
planowanego (i miejscami juz budowanego) interkonektora tgczqcego
systemy przesytowe Polski i Stowacji okazat sie trafnym potgczeniem
dziatalnosci biznesowej, doswiadczen zawodowych z pasjq do sportu,
rywalizacji i aktywnego wypoczynku. GAZ-SYSTEM reprezentowata
druzyna sktadajqca sie tgcznie z 15 zawodniczek i zawodnikdw.
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Rozwdj zawodowy

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

GRI404-1

W 2019 r. wzrosta liczba szkolen realizowanych sitami wtas-
nymi spotki, prowadzonych przez treneréw wytonionych spo-
$rod pracownikédw w ramach projektu ,Korpus Treneréw we-
wnetrznych” GAZ-SYSTEM. Wsréd tematdw znalazty sie za-
rowno szkolenia z zakresu kompetencji miekkich (np. zwinna
komunikacja, akademia wspdtpracy, zarzgdzanie sobq w cza-

sie, zarzqdzanie energiq i stresem), jak i z obszaru inwestycji,

eksploatacji, informatyki czy cyberbezpieczenstwa.

Wtasnymi sitami zrealizowano projekty roz-
wojowe: ,Skuteczny kierownik”, ,Akademia
sekretarki” i Projekt Rozwojowy dla Liderek.
Pracownicy korzystali zaréwno ze szkolen
zamknietych, jak i otwartych (branzowych,

przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy,

doskonalenia umiejetnosci menedzerskich,
informatycznych, aktualizujqcych przepisy
prawa). Przyznawano dofinansowanie nauki
na studiach wyzszych i podyplomowych.

Pracownicy brali udziat w kursach jezykowych
organizowanych przez spoétke. Kontynu-
uowano takze proces rozmowy rozwojowe;j,
dzieki ktéremu budowana jest kultura dialogu
miedzy pracownikiem a przetozonym oraz
wspierane jest swiadome planowanie rozwoju
pracownikow poprzez coroczne tworzenie
indywidualnych plandw rozwoju. Celem roz-
mowy jest takze identyfikacja potencjatu oraz
luk kompetencyjnych w organizacji.

Godziny tgcznie kobiety mezczyzni
szkoleniowe
w podziale . . .

Liczba < . Liczba < . Liczba p .
na pted . Srednia . Srednia . Srednia
. . godzin . godzin . godzin .

i kategorie liczba . liczba . liczba
Iy szkole- . szkolenio- . szkolenio- .

pracownikéw niowych godzin wych godzin wych godzin

w 2019 r.:

wyzsza kadra 4993 71 3557 155 1436 31

zarzqdzajqca

srednia kadra 17131 39 14 695 233 2436 6

zarzqdzajqca

pozostali 64510 25 51575 72 12935 7

pracownicy

suma godzin 86 634 28 69 827 87 16 807 7

szkoleniowych
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Akademia Energii

GAZ-SYSTEM w 2019 r. byt kolejny raz partnerem strategicz-
nym ,Akademii Energii” — przedsiewziecia edukacyjnego skie-
rowanego do studentdw i absolwentdw, ktdrzy nie ukonczyli
27.roku zycia. Projekt ten powstat z inicjatywy Fundacji im.
Lestawa A. Pagi i stat sie platformg wymiany wiedzy
pomiedzy praktykami z wieloletnim doswiadczeniem

w branzy energetycznej a osobami stojgcymi dopiero

u progu kariery w tym sektorze.

Spotka wspdtpracuje z Akademiq od 2012 .
Przedstawiciele GAZ-SYSTEM prowadzili
wyktady i warsztaty dla oséb zamierzajgcych
rozwijac sie zawodowo w branzach zwiqgza-
nych z rynkiem energii. W 8. edycji odbyt sie
warsztat dotyczqcy pomiaru ilosci i jakosci
gazu ziemnego. W ramach corocznych dwu-
miesiecznych ptatnych stazy zawodowych

w firmach partnerskich do GAZ-SYSTEM trafity
trzy osoby. Miaty one okazje zapoznad sie

ze specyfikg pracy m.in. w Pionie Baltic Pipe

i Biurze Informacji Rynkowe;j.
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Srodowisko

57 Dziatania na rzecz srodowiska naturalnego
60 Ochrona srodowiska przy inwestycjach
63 Inwestycje a ochrona bioréznorodnosci
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GRI'103-1
GRI 103-2
GRI103-3

GRI307-1

Dziatania GAZ-SYSTEM przynoszq realne korzysci spoteczne

i sSrodowiskowe. Wsparcie finansowe spétki dla projektow
majqcych na celu promowanie zrownowazonego rozwoju,
inicjatyw ekologicznych i ochrony srodowiska od lat wychodzi

naprzeciw potrzebom lokalnych spotecznosci.
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Dziatania na rzecz
srodowiska naturalnego

W 2019 r. spotka ogtosita 10. jubileuszowq edycje konkursu
grantowego ,Fundusz Naturalnej Energii” (FNE), ktérego
celem jest dofinansowanie autorskiego pomystu na ratowanie
srodowiska oraz aktywizacja lokalnej spotecznosci do dziatan
na rzecz ochrony natury. W momencie sktadania raportu

do druku trwata realizacja projektéw, a ich podsumowanie

zaplanowano na -1V kw. 2020 r.

Edycja 2019-2020 (X)

a g
% bad
tagczna liczba Liczba nagrodzonych
ztozonych wnioskow projektow
201 24 o
Dofinansowanie dla tqcznie kwota

dofinansowania

232 494 zt

jednego projektu

do 10 tys. zt

Autorzy zwycieskich koncepcji koncentro-

Zgodnie z obowigzujqgcymi regulacjami
GAZ-SYSTEM monitoruje dane w obszarze
istotnego aspektu wskazanego przez intere
sariuszy, jakim jest ochrona $rodowiska,

w zakresie: nosniki energii, gospodarka wodna,

gospodarka Sciekowa, gospodarka odpadami,
emisja gazow lub pytéw do powietrza. Co roku

podawana jest kwota istotnych kar oraz cat-
kowita liczba sankgji pozafinansowych z tytutu
nieprzestrzegania prawa i regulacji dotyczg-
cych ochrony srodowiska. W 2019 r. catkowita
kwota istotnych kar srodowiskowych wyniosta
15700 zt.

wali sie na rozwigzywaniu lokalnych potrzeb
$rodowiskowych w obszarze gospodarki
odpadami oraz czystosci powietrza. W wielu
miejscach zaplanowano dziatania inwesty-
cyjne zwigzane z zagospodarowaniem terenu,
tak by stuzyty nie tylko mieszkaricom, ale takze
zachowaniu bioréznorodnosci.

188

tqczna liczba
nagrodzonych wnioskéw
we wszystkich edycjach
konkursu FNE
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Sadzenie lasu w ramach wolontariatu

pracowniczego

Pracownicy jako wolontariusze od wielu lat obszarach potozonych na terenach oddziatdw
biorg udziat w sadzeniu drzew na terenie catej Wroctaw, Gdanisk, Poznan, Rembelszczyzna
Polski. Od poczagtku trwania akcji zasadzono i Swierklany.

ponad milion sadzonek w pieciu wytyczonych

\7

2000 buk
5000 sosna
3500 czeresnia ptasia

W 2019 r. tqcznie w akgji
wzieto udziat 250 osdb,
ktére zasadzity 17 tys. 4000 dqb szyputkowy
sadzonek. 2500 tuja szmaragd

Porzgdkowanie plaz

Plaze sq jednq z najwiekszych atrakgji
turystycznych Polski, dlatego — prowadzqc
inwestycje w ich poblizu — GAZ-SYSTEM

dba o wybrzeza i zacheca do tego innych.

W ramach miedzynarodowej kampanii ,Sprzg-
tanie $wiata” (ang. Clean Up the World) zor-
ganizowano dwa wydarzenia. Do pierwszego
zaproszono mieszkancéw gminy Rewal i gmin
osciennych oraz turystow. Sprzgtanie odbyto sie
w okolicy, gdzie przewidziane jest wyjscie

na brzeg gazociqgu Baltic Pipe. Akcja odbyta
sie pod hastem: ,Baltic Pipe, z korzyscig dla
Srodowiska i ludzi”. Wczesniej w jej ramach

na podstawie przygotowanych przez spétke
materiatéw przeprowadzono lekcje tematyczne
z zakresu ekologii, segregacji odpaddw $mieci
oraz recyklingu. W specjalnej strefie na plazy
(Ekologicznie Baltic Pipe) zorganizowano akcje
edukacyjng, w tym warsztaty ,Drugie zycie
$miecia”. Wspdlnymi sitami zapetniono odpa-
dami ok. 300 workdw. Z kolei pracownicy spofki
Polskie LNG —juz po raz trzeci — zorganizowali
akcje sprzqtania plazy na Warszowie (prawo-
brzeznej dzielnicy Swinoujécia). Zgtosito sie nie-
malze stu uczestnikdw. Z odcinka plazy miedzy
falochronami i okolicznych wydm usunieto

ok. 300 kg odpaddw.
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Dobra praktyka

L

W ramach prac przygoto-
wawczych przed przystq-
pieniem do budowy
gazociggu Na warszaw-
skim Zeraniu i w trakcie
realizacji inwestycji usu-
nieto pobliskie nielegalne
wysypisko smieci

— z terenu budowy 43
ciezarowki wywiozty

ok. 1100 ton odpaddw.
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Ochrona srodowiska

przy inwestycjach

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

Przed rozpoczeciem robdt budowlanych dla wiekszosci pro-

jektdw konieczne jest otrzymanie decyzji o uwarunkowaniach

Srodowiskowych. Na potrzeby uzyskania takiej decyzji prze-

prowadza sie inwentaryzacje i waloryzacje przyrodnicze

terenu, gdzie znajdzie sie planowane przedsiewziecie.

Dodatkowo na etapie realizacji robdét budowlanych prace

prowadzone sq pod nadzorem przyrodniczym, ktéry takze

prowadzi monitoring oddziatywania inwestycji na srodowi-

sko. W niektdrych przypadkach monitoring jest prowadzony

takze na etapie poinwestycyjnym, w zaleznosci od warunkéw

wynikajqcych z decyzji o sSrodowiskowych uwarunkowaniach

uzyskanej dla danego przedsiewziecia.

Podczas realizacji inwestycji wykonawcy oraz
nadzdr inwestorski sg zobligowani do Scistego
przestrzegania procedur i zapiséw prawnych
na kazdym etapie prac. Jednym z kluczowych
etapow jest budowa gazociggu, ktdérq ilustruje

schemat na sgsiedniej stronie. Nalezy pod-
kresli¢, ze powierzchnia ziemi po zakorczeniu
inwestycji pozostaje obszarem w 100 proc.
czynnym biologicznie i mozliwa jest rézno-
rodna kompensacja przyrodnicza.

AR
D
oA
Rozpoznanie geodezyjne
i wytyczenie trasy

» okreslenie doktadnego prze-
biegu osi rurociqgu, wyzna-
czenie pasa budowy oraz
miejsc kolizji z drogami, liniami
kolejowymi etc.

MY

Przywrdcenie terenu
do stanu pierwotnego

» odtworzenie poczgtkowego
uksztattowania terenu

» przywrdécenie pierwotnej war-
stwy gleby — roztozenie humusu

» rekultywacja powierzchni terenu
zajetego na potrzeby realizacji

inwestycji
Pl il el
i «——
1
1
I
I >
|
1
I
! Znakowanie trasy gazociggu
I
! » znakowanie stupkami, ktdre
: pozostang jedynym sladem
| przebiegu rurociggu pomiedzy
1 kolejnymi obiektami naziemnymi
\

(=
(—=*Q

Usuniecie roslinnosci
i zdjecie warstwy humusu

» oczyszczenie pasa budowy
z drzew, krzewdw oraz wszelkich
innych identyfikowanych obiektéw
utrudniajgcych prowadzenie prac

» zebranie i zabezpieczenie wierzchniej
warstwy gleby — humusu — usypanie
pryzmy

» wyrdwnanie terenu

w celu utatwienia poruszania
sie maszyn budowlanych

» miejscowo — budowa drég
tymczasowych

Uktadanie gazociqgu
w wykopie

» uktadanie gazociggu
w wykopie przy uzyciu tzw.
zurawi bocznych
i tgczenie poszczegdinych
odcinkdw rurociggu w catosé

» geodezyjna inwentaryzacja
powykonawcza rurociggu

» czesciowe zasypanie utozonego
gazociqgu, odbudowa syste-
mdw melioracyjnych i zakrycie
gruntem rodzimym wydobytym
wczesniej z wykopu — zabezpie-
czenie powtoki izolacyjnej tzw.
gruntem miekkim

Wykonanie préb, przeprowa-
dzanie odbioréw technicznych
i rozruchéw

OER=2 61

system

[H 2]

Rozmieszczenie
rur wzdtuz trasy

» transport rur sktadowa-
nych wczesniej na placach
sktadowych i roztadunek
wzdtuz pasa montazowego
gazociqgu

M.
£

Spawanie rur
i wykonanie wykopu

» spawanie wczesniej przygoto-
wanych rur poprzez tqczenie
w odcinki

» inspekcja spoin (m.in. badania
radiograficzne i ultradZwiekowe)
w celu zapewnienia najwyzszej
jakosci wykonania potqczen rur

» izolacja spoin oraz kontrola
powtoki izolacyjnej rurociggu
pod kgtem jej szczelnosci

» wykonanie wykopu umozli-
wiajgcego utozenie rurociggu
na odpowiedniej gtebokosci,
pozwalajgcej na przysypanie
go co najmniej 1,2 m ziemi, liczqc
od warstwy wierzchniej rury

Uzyskanie decyzji admini-
stracyjnej o pozwoleniu
na uzytkowanie i formalne
przekazanie gazociggu

do eksploatacji

Przyktadami technologii minimalizujgcych
ingerencje w $rodowisko naturalne podczas
budowy sqg tzw. przejscia podziemne. Dzieki
temu rozwigzaniu istnieje mozliwos¢ utozenia
gazociggu bez koniecznosci wykonywania
wykopdw pod rzekami, torfowiskami, torami

kolejowymi, drogami itp. Taka nowoczesna
technologia prac ziemnych jest przyjazna dla
srodowiska naturalnego, a prace sq bez-
pieczne dla istniejgcej w sqsiedztwie infra-
struktury lokalne;j.
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Inwestycje a ochrona
bioréznorodnosci

GRI'102-11

GAZ-SYSTEM, realizujqc inwestycje, oddziatuje na obszary

chronione. Dtugos¢ sieci gazociqgdw przebiegajgcej przez

obszary chronione wynosi 2460 km, co stanowi 22,51 proc.

catosci sieci przesytowe;.

Troska o srodowisko naturalne jest kwestiq
kluczowq w kontekscie prowadzonych inwe-
stycji, eksploatacji i remontéw infrastruktury
gazowej spotki. Na terenie catego kraju

w zakresie przesytu gazu ziemnego obowig-
zuje System Zarzqdzania Srodowiskowego
(SZ9), ktéry wpisuje sie w realizacje kierunkdw
strategicznych spdtki — w tym m.in. zarzqdza-
nie spdtkq z perspektywy zréwnowazonego
rozwoju.

Celami srodowiskowymi GAZ-SYSTEM sq:

»  doskonalenie efektywnego zarzqgdzania
$rodowiskiem;

»  ciggta poprawa oddziatywania
na $rodowisko prowadzonych proceséw
(np. inwestycyjnych, remontowych,
eksploatacyjnych, zakupowych);

»  minimalizowanie negatywnego wptywu
na otoczenie, szczegdlnie w zakresie:
gospodarki odpadami, gospodarki
wodno-sciekowej emisji zanieczyszczen
do powietrza, emisji hatasu.

Stosowanie sie do powyzszych zapiséw doty-

czy wszystkich pracownikéw odpowiedzial-

nych za nadzdr i realizacje zadan moggcych
mie¢ wptyw na srodowisko.




]

Dostawcy

Wspétpraca z dostawcami
tarcuch dostaw LNG
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W Kodeksie Postepowania dla Dostawcéw wyrdézniono 5 kluczowych obszaréw:

Wspotpraca z dostawcami

e Grupa Kapitatowa GAZ-SYSTEM ma swiadomosc,

GRI'103-1

GRI 103-2 ze w sposob istotny wptywa na rynek zamdwien i otoczenie
GRI'103-3

za posrednictwem catego taricucha dostaw. Z tego wzgledu
dagzy do ksztattowania najwyzszych standardéw w swoich
relacjach biznesowych. Priorytetem w tej kwestii sq zas

pozytywne dtugofalowe relacje z dostawcami.

GRI'204-1
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bezpieczenstwo prawa spotecznosci

pracy, ochrona cztowieka lokalne
zdrowia, ochrona i prawo pracy

przeciwpozarowa

GAZ-SYSTEM oczekuje od dostawcow wspot-
pracujgcych z firmq zapoznania sie z Kodek-
sem i wdrazania jego zapiséw. Stosowne
deklaracje w tym zakresie znajdujq sie

na dokumentach wymaganych w postepowa-
niach zakupowych. Budowanie dtugofalowych
relacji z dostawcami w oparciu o zasady odpo-

ochrona etyka
$rodowiska w dziatalnosci
biznesowej

zadowolenie dostawcdw ze wspdtpracy

ze spdtkq. Jako dobrq praktyke zdecydowana
wiekszos¢ badanych wskazata organizacje
Dnia Dostawcy jako cyklicznego dialogu

z rynkiem, a takze publikacje plandéw inwe-
stycyjnych firmy. Dodatkowo, aby skutecznie
komunikowac sie z rynkiem, GAZ-SYSTEM

W 2019r. wiedzialnosci spotecznej jest kluczowe dla przeprowadzit dialog techniczny, ktéry miat
------------------------------------------------------ rozwoju firmy. Przyktadem dobrej wieloletniej na celu dostosowad wzorcowq umowe
o o @ @ praktyki w tym obszarze sq tzw. Dni Dostawcy, na wykonawstwo robdt budowlanych do moz-
N /®\ X
S © 57\5 czyli organizowane corocznie konferencje, iwosci i oczekiwan rynku wykonawczego.
na ktére zapraszani sqg wykonawcy ustug W wyniku dialogu z dostawcami wprowa-
tqcznie zawarto umowy dostawcy projektowych, robdt budowlanych, nadzoréw dzono zmiany w zapisach umowy m.in.
zawarto GAZ-SYSTEM natqczng kwote zagraniczni inwestorskich, a takze dostawcy materiatow. w obszarze finansowym i prawnym. Podobnie
wspotpracowat z po przeliczeniu stanowili 20 wrzesénia 2019 r. miata miejsce 6 edycja jak w roku ubiegtym, kontynuowano prace
na PLN: tego wydarzenia. Wzieto w nim udziat nad centralizacjq zaopatrzenia materiatowego.
1764 1166 6 079 163 455.23 4% prawie 200 przedstawicieli z blisko 100 firm. Zawarto 115 umdw na sukcesywne dostawy
’ . . . 7 . o
umowy z dostawcami dostaweami 0gdtu dostawcéw Po spotkaniu GAZ-SYSTEM przeprowadzit materiatéw o tgcznej wartosci ponad 38 min zt.
wisrdd uczestnikdw ankiete badajqcq
W spotce obowigzuje Kodeks Postepowania taniach majacych na celu budowanie wiary-
dla Dostawcéw. Dokument ten okresla filary, godnosci i transparentnos$ci oraz umacnianie Dobra pra thkCI
na ktérych opiera sie codzienna dziatalnos¢ trwatych relacji z kontrahentami. ) o ) P )
biznesowa GAZ-SYSTEM. zwiaszcza w dzia- : Publikowana na stronie internetowej spotki Lista Wiarygodnych

N Dostawcéw (LWD) jest zestawieniem podmiotdw, ktére nalezycie
zrealizowaty na rzecz spétki co najmniej jedno zamdwienie udzielone
w wyniku postepowania przetargowego oraz pozytywnie przeszty
proces oceny co najmniej jednej zrealizowanej umowy. LWD jest
tworzona dla wybranych kategorii zakupowych dobieranych

z uwzglednieniem strategicznej dziatalnosci GAZ-SYSTEM. W 2019 .
% spoétka rozbudowata LWD o kolejne kategorie. W tym samym roku
w GAZ-SYSTEM wdrozono automatyczne wydawanie listéw referen-

W codziennej dziatalnosci GAZ-SYSTEM kieruje sie:

O—9 0 O O
(> <) &ﬁ q'r.ﬂén'r.ﬂoﬁnlp

L QTR

dbatodei S wywieraniem wywieraniem . hdla d ; Ktd I K |
o jakosc rel?lcji dobF:ych prqutyk pozytywnego pozytywnego e . O. ostawcow, torgy otrzyn'w.o e Sym.O 9 oeene
biznesowych rynkowych wptywu wptywu na $rodowisko za realizacje umowy w danej kategorii zakupowej LWD.

na spoteczenstwo naturalne
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Y ancuch dostaw LNG

GRI'102-9
GRI203-1

Terminal LNG im. Prezydenta Lecha Kaczyriskiego w Swino-

ujsciu jest waznym elementem budowy niezaleznosci energe-

tycznej Polski. Gaz LNG dotart do Polski po raz pierwszy
w 2016 r. W 2019 r. miato miejsce 31 dostaw.

Globalny obrét LNG rozpoczyna sie (w przy-
padku polskiego gazoportu) od transportu
skroplonego gazu ziemnego do terminalu

w Swinoujéciu (m.in. z Kataru, Norwegii

i USA) jednymi z najwiekszych metanowcdw
Swiata typu Q-flex (aktualnie 42 statki posia-
dajq autoryzacje do zawiniecia do terminalu).
Nastepnie surowiec poddawany jest proce-
sowi ponownego przeksztatcenia gazu w stan
lotny poprzez ogrzanie (tzw. regazyfikacja).
Potem, juz w formie lotnej, gaz jest wttaczany
do Krajowego Systemu Przesytowego,

by nastepnie trafi¢ do sieci dystrybucyjnych
oraz do odbiorcéw koncowych podtgczonych

do systemu przesytowego.

W 2019 r. zwiekszyta sie liczba roztadunkéw
na terminalu. W kierunku dostaw, podobnie
jak w latach ubiegtych, dominowat Katar,

a nastepnie USA i Norwegia. Oprécz dostar-
czania przez terminal gazu po regazyfikagji

do sieci przesytowej spétka dokonuje przeta-
dunku LNG na autocysterny. Fizycznie terminal
w Swinoujéciu obstuguje duzq grupe przedsie-
biorstw handlujgcych LNG na rynku detalicz-
nym oraz przewoznikdw LNG, z ktérymi
prowadzi biezqcq wspétprace w celu realizacji
ustug przetadunku LNG. W 2019 r. zwiekszyta
sie liczba roztadunkdéw na terminalu. Wzrosta
réwniez liczba zatadowanych autocystern.

GRI'102-7
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Skala dziatalnosci terminalu LNG w 2019 r.:

L

aYaYa

—~———
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liczba
dostaw

31

e

objetos¢ LNG zatado-
wanego do cystern

ponad 80 tyS. m?3

N

roztadunek skroplonego
gazu ziemnego w terminalu

56mhm3

liczba zatadowanych
autocystern na terminalu LNG

2046
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Efektywna komunikacja

GRI103-1
GRI103-2
GRI 103-3

GRI413-1

Waznym aspektem w procesie inwestycyjnym jest komunika-

cja ze spotecznosciq lokalng. Wczesniejsze poinformowanie

mieszkaricéw o planowanych budowach, zastosowanych

technologiach, ewentualnych odszkodowaniach czy tez

korzysciach ptynqcych z inwestycji dla regionu pomaga

zyskacd ich przychylnosc i poparcie dla danego projektu.

Na etapie projektowania i prowadzenia prac
budowlanych przekazywane sg mieszkaricom,
wiascicielom dziatek oraz wszystkim zaintere-
sowanym najwazniejsze informacje dotyczqce
realizowanych projektéw. Dziatania te dotyczg
wszystkich inwestycji i sq realizowane

w kazdej lokalizacji spétki. W celu pozyskania
akceptacji spotecznosci lokalnych dla prowa-

dzonych inwestycji organizowane byty m.in.:

spotkania informacyjne, konsultacje spoteczne,

stoiska informacyjno-promocyjne oraz kon-
ferencje dotyczqce wyptaty odszkodowan.
Zrédtem informagji dla interesariuszy sq strony
internetowe dotyczgce inwestycji, plakaty,
ulotki i foldery.

Dziatanie 2018 2019
Liczba spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami

. . . ) . : 133 47
spotecznosci lokalnej (spotkania z mieszkaricami)
Liczba uczestnikdw spotkan konsultacyjnych 1521 620
Liczba publikacji w mediach 1198 2478
Liczba skarg dotyczgcych niekompletnosci przekazy- 0 0
wanych informacji
Liczba spotkan z wtadzami lokalnymi 158 168
Warsztaty dla wykonawcdéw i podwykonawcdw — 20 15

ustugi projektowe i roboty budowlane

Komunikacja ze spotecznosciami lokalnymi, wskazniki wiasne GAZ-SYSTEM

&l

Dobra praktyka
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W trakcie budowy gazociggu przytqczeniowego do elektrocieptowni
Zeran pracownicy GAZ-SYSTEM na biezqco przekazywali mieszkan-
com okolicy wiedze o postepie prac i potrzebie realizacji inwestycji
w tym rejonie. Odbywato sie to w formie dyzuréw zlokalizowanych
w ztobku na warszawskiej Biatotece. Od potowy lutego do konca
maja 2019 r. przeprowadzono tqcznie 20 dyzurédw informacyjnych.

Po zakonczeniu inwestycji GAZ-SYSTEM prze-
kazuje corocznie do budzetu gminy podatek
od nieruchomosci w wys. do 2 proc. wartosci
infrastruktury przesytowej potozonej na terenie
gminy. Kwote te gminy moga przeznaczyd

na dowolne i wazne dla spotecznosci lokalnej
cele.

Dziatania informacyjno-promocyjne odgrywajg
takze szczegding role przy realizacji inwestycji
angazujgcych interesariuszy z wielu srodowisk
i lokalizacji. W 2019 r. wiele tego typu wyda-
rzen poswieconych byto strategicznemu pro-
jektowi spotki, czyli Baltic Pipe. Komunikacja

w jego ramach obejmowata m.in. konsultacje

z réznymi organami i urzedami, otwarte
spotkania informacyjne dla mieszkaricow,
rozmowy z wtadzami lokalnymi oraz regional-
nymi, witascicielami gruntéw oraz ze srodo-
wiskami rybackimi. W ramach drugiej fazy

W 2019 r. przekazano
na ten cel blisko

162,5 min zi.

wystuchan publicznych w Danii GAZ-SYSTEM
wraz z podwykonawcg byt obecny na spotka-
niu w miejscowosci Holmegaard. Zostaty

na nim omdwione informacje dotyczqce
gazociggu na dnie Morza Battyckiego i miejsca
potqczenia gazociggu podmorskiego z dun-
skim systemem przesytowym. Wypetniajqc
wymagania tzw. konwencji z Espoo, przedsta-
wiono wyniki przeprowadzanej oceny oddzia-
tywania na $rodowisko w kontekscie trans-
granicznym.
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Spotecznosci lokalne

Prowadzenie inwestycji w sposdb odpowiedzialny to takze

budowanie jak najlepszych relacji z otoczeniem i wsparcie

rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. W ramach projektéw

spotecznych GAZ-SYSTEM wspiera inicjatywy kulturalne, spo-

teczne, edukacyjne, stuzqce polepszeniu jakosci zycia, zwiek-

szeniu bezpieczenstwa mieszkancdédw, krzewieniu pamieci

i tradycji lokalnych.

Fundusz Wspierania Inicjatyw Lokalnych

Inicjatywaq skierowang do interesariuszy
zamieszkujqcych tereny, przez ktére przebie-
gajq kluczowe inwestycje spdtki, jest Fundusz
Wspierania Inicjatyw Lokalnych. W jego
ramach mieszkarncy poszczegdlnych regiondw
mogq zdoby¢ srodki finansowe na realizacje

swoich pomystéw, projektow i inicjatyw.

W 2019 r. do sktadania wnioskéw zaproszono
spotecznosci lokalne w gminach: Komaricza
(woj. podkarpackie), Deszczno (woj. lubu-
skie), Lwowek (woj. wielkopolskie) i w miescie
Kedzierzyn-Kozle (woj. opolskie).

Maksymalna tgczna kwota
wsparcia dla danego miasta
lub gminy wyniosta 70 tys. zt,
a dla pojedynczego wniosku
10 tys. zt. Catkowita kwota
wsparcia dla 27 najlepszych
projektéw wytonionych przez
jury wyniosta 263 328,57 zt.

Warsztaty edukacyjne

Priorytetem spétki jest bezpieczenstwo prze-
sytu gazu, dlatego juz od trzech lat GAZ-
-SYSTEM systematycznie zwieksza poziom
wiedzy mtodziezy na temat powstawania

i wykorzystywania paliw gazowych oraz bez-

Wyprawki szkolne

W staraniach o dobre relacje ze spoteczno-
Sciami lokalnymi szczegdlne miejsce zajmujg
dzieci, dlatego GAZ-SYSTEM juz po raz szdsty
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piecznej eksploatacji gazociggdw. W 2019 .
na terenie catej Polski odbyt sie cykl warszta-
téw edukacyjnych dla klas siédmych i ésmych
szkdt podstawowych oraz ucznidw technikéw
objetych patronatem GAZ-SYSTEM.

Mobilne laboratorium GAZ-
-SYSTEM, po przejechaniu nie-
mal 5 tys. kilometréw, odwiedzi-
to w sumie 91 szkdét, gdzie

na 116 warsztatach z 2751
uczniami omowione zostaty
tematy ochrony katodowe]
gazociggow, specyfiki gazdéw

i wykorzystania ich w zyciu
codziennym. Catos¢ wzbogacaty
liczne eksperymenty i pokazy.

klasistéw. Wraz z zyczeniami udanego
i twoérczego nowego roku szkolnego 2019r.
otrzymaty one plecaki, pidrniki oraz worki

przekazat wyprawki szkolne dla pierwszo- na obuwie.
73 tgcznie do swiezo pasowanych ucznidéw w 54 gminach

= na terenie Polski trafito 2451 wyprawek.




Dobra praktyka

W lipcu i sierpniu 2019 r. GAZ-SYSTEM zorganizowat cykl piknikdw
edukacyjnych dla dzieci ,Lato z Baltic Pipe”. Odbyto sie 26 spotkan
w 23 gminach, w ktdérych bedzie realizowany projekt Baltic Pipe.

W wydarzeniach wzieto udziat tqcznie blisko 1600 dzieci, ktdre
uczestniczyty w zabawach edukacyjnych i konkursach oraz
zapoznawaty sie z podstawowaq wiedzg na temat bezpieczeristwa
przesytu gazu. W ramach pikniku odbyty sie takze pokazy z chemii

i fizyki. Niemal 350 dzieci wzieto natomiast udziat w konkursie
plastycznym oraz turnieju wiedzy ,Gaz ziemny — czyste paliwo

w naszych domach”. Byt on skierowany do ucznidéw szkdét podstawo-
wych z dwdch nadmorskich gmin wojewddztwa zachodnio-
pomorskiego — Rewala i Trzebiatowa (lokalizacji w poblizu planowa-
nej inwestycji Baltic Pipe).

Sponsoring
Dziatalnos¢ sponsoringowa GAZ-SYSTEM jest »  kreowanie wizerunku eksperta w branzy
prowadzona na podstawie wewnetrznych jako przedsiebiorstwa odpowiedzialnego
regulacji, ktére w 2019 r. zaktualizowano. za bezpieczenstwo energetyczne kraju,
Celami dziatalnosci sponsoringowej spétki sq: budowanie pozytywnych relacji z intere-
»  budowanie swiadomosci odbiorcéw sariuszami,

o dziatalnosci, inwestycjach i projektach »  wsparcie spotecznosci lokalnych i realizo-

Spoétka witgczyta sie sponsoringowo w 173 projekty w nastepujqgcych obszarach

® 44 projekty z obszaru dziatalnosci spoteczne;j
Wydarzenia o charakterze lokalnym, promujqce kulture ludowgq, rodzime tradycje oraz gmine,
majqce na celu wsparcie zaangazowania i integracje srodowisk lokalnych, a takze wydarzenia
nawiqzujqce do tradycji sprzed lat, ponadto wsparcie stuzb ratowniczych.

@ 4 projekty z obszaru inicjatyw proekologicznych

Skierowane przede wszystkim do dzieci i mtodziezy spotkania edukacyjne,
prelekcje i zajecia warsztatowe.

® 54 projekty w zakresie kultury i sztuki
Przedsiewzigcia kulturalne i artystyczne, np. ekspozycje, wystawy, galerie, festiwale,
a takze inicjatywy popularyzujgce wiedze, upamietniajgce wydarzenia historyczne,
zachecajgce do postaw patriotycznych

® 16 projektéw zwigzanych z naukq i edukacjq
Warsztaty naukowe i edukacyjne, konferencje naukowe, projekty majqce
na celu poszerzanie wiedzy dzieci i mtodziezy. Wspdtpraca z osrodkami edukacyjnymi
i naukowymi.

® 32 projekty z obszaru sportu i kultury fizycznej
Projekty ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywizacji ruchowej dzieci i mtodziezy.
Rajdy rowerowe, biegi uliczne, turnieje szachowe, pitkarskie, sptyw kajakowy, marszo-
bieg, inicjatywy majgce na celu promocjg aktywnego stylu zycia i wypoczynku

prowadzonych przez spétke, zapewnieniu
bezpieczenstwa istniejqcej infrastruktury
oraz kreowanie pozytywnych skojarzen

z GAZ-SYSTEM,

wanych przez nie projektow, informowanie
spotecznosci lokalnych oraz pozyskanie ich
trwalej akceptacji dla prowadzonych inwe-
stycji, budowanie zaufania i dobrych relacji.

23 wydarzenia gospodarcze i branzowe

Konferencje nt. bezpieczeristwa energetycznego, gazownictwa, biznesowe
i ogélnoekonomiczne o zasiegu ogdlnopolskim i miedzynarodowym.
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Interesariusze

GRI 102-40
GRI'102-43
GRI 102-46
GRI 102-47

Priorytetem GAZ-SYSTEM jest budowa trwatych relacji z inte-

resariuszami w drodze efektywnego dialogu na wielu ptasz-

czyznach komunikacji. Czestotliwos¢ kontaktow wynika

z obowigzujgcych przepiséw i powszechnie przyjetych norm,

a takze uzalezniona jest od biezgcych potrzeb obu stron.

Kanaty komunikacji dobierane sq odpowiednio do potrzeb

interesariuszy.

GAZ-SYSTEM dziata ze Swiadomo-

$cig wptywu, jaki wywiera na otoczenie
zewnetrzne, i dobrze pojmuje swojq role jako
organizacji wyznaczajqcej standardy rynkowe.
Spodtka stara sie angazowad interesariuszy

i uwaznie przystuchiwad sie poruszanym przez
nich kwestiom. Z tego wzgledu 5 marca

2020 r. w siedzibie centrali spétki odbyt sie
panel interesariuszy zewnetrznych GAZ-
-SYSTEM. Zostali oni zaproszeni do udziatu

w warsztatach, majgcych na celu wskazanie,
ktére z zaproponowanych wskaznikéw zréw-
nowazonego rozwoju sq kluczowe z per-
spektywy dziatalnosci firmy i powinny zostaé
przedstawione w Raporcie Zréwnowazonego
Rozwoju za rok 2019.

W spotkaniu wzieto udziat 30 reprezentantéw
organizacji i partneréw biznesowych w réznym
stopniu zaangazowanych we wspétprace

ze spotkq, w tym: przedstawiciele instytucji
rzgdowych, organdw regulacyjnych, samo-
rzqdow lokalnych, partneréw biznesowych,
klientéw, dostawcdw ustug, osrodkdw kultury,
oswiaty i sportu, beneficjentow oraz NGO.
Podczas spotkania zgtosili oni postulaty

i oczekiwania wobec firmy w czterech
gtéwnych obszarach.

GRI 102-44

GRI 102-47

Obszar wptywu
GAZ-SYSTEM
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Oczekiwania interesariuszy

Spotecznosci lokalne
oraz zaangazowanie
spoteczne

Prowadzenie systematycznego dialogu z interesariuszami lokalnymi

w obszarze realizowanych inwestycji

Rozwdj obszaréw CSR spoiki

Promocja wydarzen dla spotecznosci lokalnych

Wspieranie dziatar i wydarzen kulturalnych organizowanych na obszarze,

na ktérym prowadzone sq inwestycje

Wspieranie dziatarh na rzecz promowania kultury bezpieczenstwa w spoteczenstwie
Udziat w projektach badawczych stuzqcych rozwojowi nauki

Wsparcie nauki i inicjatyw stuzqcych promocji nauki w spoteczenstwie

Edukacja, ochrona srodowiska, skierowanie dziatan szczegdlnie do dzieci i mtodziezy
Rozszerzenie wspdtpracy z uczelniami wyzszymi, zwitaszcza technicznymi
Prowadzenie konsultacji z interesariuszami przy uruchamianiu

nowych dziatari edukacyjnych i ekologicznych

Wspieranie dziatari zwigzanych z upowszechnianiem kultury

Zwiekszenie promocji realizowanych dziatarh w obszarze CSR

Wspdtpraca terenowych jednostek z lokalnymi spotecznosciami

Uczestnictwo w imprezach sportowo-kulturalnych na terenie inwestycji firmy
Wsparcie pracownikdéw w rozwijaniu umiejetnosci komunikacyjnych,
negocjacyjnych, koncyliacyjnych

Dziatania wspierajgce witascicieli nieruchomosci, na ktérych terenie realizowane sq inwestycje
Dbatos¢ o zapewnienie bezpieczeristwa wiascicielom terendw, przez ktére przebiegajq inwestycje
Dzielenie sie przyktadami dobrych praktyk z innymi przedsiebiorstwami, szczegdlnie MSP
Ciqgtos¢ dostaw

Komunikacja z rynkiem podczas wydarzen biznesowych oraz poprzez media

Wieksza elastycznos¢ w ramach ustug dla odbiorcéw i zawieranych uméw

Otoczenie »  Oferta uwzgledniajgca sytuacje geopolityczng i problemy panstwa, z ktérego jest dostarczany gaz
biznesowe » Ciqgte doskonalenie dziatan w zakresie bezpiecznej eksploatagcji systemu przesytu gazu
»  Automatyzacja proceséw technologicznych przy zapewnieniu catodobowego serwisu,
przy jednoczesnej inwestycji w zasoby ludzkie o kazdym poziomie wyksztatcenia
»  Rozbudowa systemu przesytowego i umozliwienie likwidagji biatych plam na mapie Polski
szersza dostepnoscé ,czystego” paliwa dla konsumentdw
»  Upowszechnianie badar prowadzonych na potrzeby prac naukowych i wykorzystywanie ich
na innych polach
»  Udziat w kampaniach spotecznych i edukacyjnych podnoszqcych swiadomos$é ekologiczng
»  Wspomaganie wszelkich dziatart zwigzanych z szeroko pojetq ochrong srodowiska naturalnego,
a odbywajqcych sie na terenie dziatan inwestycyjnych GAZ-SYSTEM
»  Wspdtpraca z instytucjami i organizacjami w celu ochrony bioréznorodnosci na terenie inwestycji
»  Edukacja skierowana do gmin, lideréw spotecznych w zakresie wptywu ich decyzji
na lokalne zasoby przyrody
»  Lokalizowanie inwestycji i modernizacja starych gazociggdw, tak by minimalizowac ryzyko
dla srodowiska — komunikowanie tego spotecznosciom lokalnym
»  Poszukiwanie rozwigzan wewnatrz spotki, ktére mogq pozytywnie wptywacd
na ochrone srodowiska i zasobdéw
» Kompensacja przyrodnicza
»  Przeprowadzenie wewnetrznych audytéw srodowiskowych
w zakresie codziennego funkcjonowania firmy
»  Inwestycje w okreslone potrzeby lokalnych spotecznosci w zakresie ekologii i bezpieczenstwa
) »  Sponsorowanie inwestycji proekologicznych
Srodowisko »  Projektowanie przytqczy z uwzglednieniem specyfiki i potrzeb srodowiska naturalnego,
naturalne przez ktére majq przebiegad

Inwestowanie w nowe technologie zmniejszajqgce negatywny wptyw na klimat i otoczenie
Edukacja obywatelska w zakresie codziennej dbatosci o sSrodowisko

Nowe nasadzenia, szczegdlnie w okolicach gazociggdw

Obsianie paséw technologicznych iich granic kwiatami dla pszczét

Zwiekszanie swiadomosci Polakdw na temat niskoemisyjnych zrédet energii

—gaz jest jednym z najwazniejszych z nich

Jak najszersza komunikacja na temat prowadzonych dziatan ekologicznych,
wspierajqcych lokalne spotecznosci

Edukacja spotecznosci lokalnych w zakresie zrownowazonego korzystania

z zasobdw naturalnych w odniesieniu do core biznesu firmy

Edukacja spoteczna zwiqzana z energetykq, oszczedzaniem i poszanowaniem energii
Rozwdj badar i korzystanie z doskonalszych technologii pomagajgcych

redukowad negatywny wptyw na srodowisko

Przeglqd dziatan i proceséw firmy pod kqtem wprowadzenia bardziej zréwnowazonych praktyk
Dziatania dla pracownikéw w terenie stuzqce poznaniu przyrody
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Obszar

wptywu grupy
interesariuszy

Sposoby komunikacji

Administracja
rzqdowa, Skarb
Panstwa, organ
regulacyjny (URE)

Biezqca sprawozdawczosd, raporty, korespondencja urzedowa, prezentacje, wystgpienia, spotkania,
konferencje branzowe, strona internetowa

Pracownicy

Intranet, gazeta wewnetrzna, biuletyn internetowy, spotkania Zarzgdu z pracownikami, ankiety,
warsztaty, szkolenia, tablice informacyjne, plakaty, raport roczny

Samorzgdy lokalne

Korespondencja urzedowa, broszury, ulotki, konferencje tematyczne, spotkania bezposrednie, warsztaty,
strona internetowa, raport roczny

Klienci

Specjalna zaktadka Strefa Klienta na stronie internetowej, System Wymiany Informacji (SW1), Platforma
GlIP, Platforma GSA, konsultacje rynkowe, mailingi, warsztaty, szkolenia w zakresie SWI, Rynku Ustug
Bilansujqcych oraz Wymiany Informacji, badanie satysfakgji klientéw, Dni Dostawcy, cykliczne spotkania
w ramach GAZ-SYSTEM Forum, spotkania w ramach GSA Platform Forum

Unia Europejska

Biezqca sprawozdawczosé, raporty, udziat w konsultacjach, korespondencja urzedowa, prezentacje,
wystgpienia, spotkania bezposrednie, debaty, konferencje branzowe, strona internetowa

Otoczenie rynkowe,
w tym inni operatorzy

Oficjalne wystqpienia, spotkania, kongresy gospodarcze, sympozja, konferencje branzowe,
strona internetowa, raport roczny

Spotecznosc lokalna

Konsultacje spoteczne, spotkania informacyjne, warsztaty, stoiska informacyjno-promocyjne, ogtoszenia
w prasie, foldery, ulotki, broszury strona internetowa, raport roczny

Organizacje branzowe
krajowe

Spotkania, udziat w pracach grup roboczych, kongresy gospodarcze, konferencje, narady, publikacje
w czasopismach branzowych, strona internetowa, raport roczny

NGO

Strona internetowa, konsultacje spoteczne, spotkania bezposrednie, konferencje, warsztaty

Uczelnie/szkoty

Strona internetowa, targi pracy, targi edukacyjne, warsztaty edukacyjne, wspdtpraca patronacka,
programy edukacyjne, sympozja naukowe, profil GAZ-SYSTEM na LinkedIn

Organizacje branzowe
miedzynarodowe

Spotkania, udziat w pracach grup roboczych konferencje, narady, publikacje w czasopismach
branzowych, broszury, ulotki, strona internetowa, raport roczny w jezyku angielskim

Specjalna zaktadka na stronie internetowej, coroczne spotkania w ramach Dni Dostawcy, szkolenia,

Dostawcy definiowanie dobrych praktyk (Kodeks Postepowania dla Dostawcdw), warsztaty, targi branzowe
Wspdtpraca z portalami branzowymi, informacje prasowe, wywiady, materiaty prasowe na stronie
spdtki, strona internetowa projektu Baltic Pipe konferencje, spotkania branzowe, biezqgca wspdtpraca

Media z rzecznikiem prasowym, foldery, broszury, ulotki, mapy pogladowe, profil spétki na Twitterze oraz

LinkedlIn, profil projektu Baltic Pipe na Twitterze, kanat GAZ-SYSTEM i Baltic Pipe w serwisie YouTube,
raport roczny

»

GRI 102-42

Wptyw

Identyfikacja interesariuszy

Spotecznosé
lokalna

o O
NGO Organizacje

branzowe Administracja
rzgdowa

O

Uczelnie i szkoty

Zainteresowanie

OERA=2 g1

system

Klienci

O Skarb Panstwa,

O Pracownicy, URE
ok

Otoczenie
rynkowe

Wptyw interesariuszy na dziatalnoéé GAZ-SYSTEM. Zrédto: GAZ-SYSTEM.

Kluczem do odpowiednich relacji z interesariu-
szami jest okreslenie tego, co jest komuniko-
wane oraz w jaki sposéb interesariusze chcg
by¢ zaangazowani w obszary dziatalnosci

firmy. Nastepnym krokiem jest dobdr wtasci-
wych narzedzi, za pomocq ktérych odbywa sie
komunikacja.
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Wolontariat i dziatalnos¢
charytatywna

W ramach programu ,GAZ-SYSTEM wspdlnie dla innych”
od 2013 r. organizowane sq akcje swigtecznej zbidrki
pieniedzy na rzecz domdw dziecka i placéwek opiekuriczo-
-wychowawczych. W 2019 r. uczestniczyto w niej 287 osdb
z centrali i oddziatéw w Gdansku, Swierklanach, Tarnowie,

Wroctawiu i Rembelszczyznie.

OS/A= 83

system

Dziatania partnerskie
| zaangazowanie w Inicjatywy

GRI'102-12

Spétka jest aktywnym uczestnikiem europejskiego rynku gazu
i LNG. Angazuje sie w projekty stuzqce ochronie srodowiska
na poziomie lokalnym i krajowym. Od lat GAZ-SYSTEM przy-
tqcza sie do dziatan promujqcych bezpieczng prace i ochrone

zdrowia w srodowisku pracy i nauki.

Spoétka bierze udziat m.in. w:

Srodki finansowe trafity do:

»  Centrum Administracyjnego Placé-
wek Opiekuniczo-Wychowawczych w:
Komarnie, Szachach, Janowie Podlaskim,
Maniach (woj. lubelskie),

»  Wroctawskiego Centrum Opieki
i Wychowania (woj. dolnoslqskie),

»  Domu Dziecka w Supraslu (woj. podlaskie),

»  Placdwki Opiekunczo-Wychowawczej

~Promyk” w Rzuchowej (woj. matopolskie),

»  Domu Dziecka w Tarnowie Opolskim
(woj. opolskie),

»  Placéwki Opiekunczo-Wychowawcze]
.Bratoszewo” w Gostyninie
(woj. mazowieckie),

GAZ-SYSTEM jako spétka odpowiedzialna
spotecznie jest otwarty na potrzeby instytu-
¢ji i organizacji dziatajgcym na rzecz dobra
publicznego oraz potrzebujgcych. W 2019 .

wyptaconych zostato 15 darowizn na tgczng
kwote 533 645,43 zt oraz przekazana jedna
darowizna rzeczowa. Wsparto dziatania

i instytucje odpowiedzialne za szeroko pojete
bezpieczenstwo w zakresie: bezpieczenstwa
publicznego, bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz bezpieczenstwa przeciwpozarowego. Sfi-
nansowano zakup: odziezy ochronnej i specjal-
nej dla strazakdw, sprzetu dla usprawnienia
dziatan operacyjnych oraz sprzetu ratowniczo-
-gasniczego. Dzieki przekazanym srodkom
powstata mobilna sala edukacyjna do prowa-
dzenia zajed dla dzieci z zakresu bezpieczen-
stwa przeciwpozarowego. W zakresie dziatan
charytatywnych dofinansowano m.in. program
wigczenia spotecznego 0séb z niepetnospraw-
nosciq i ich rodzin oraz pieciomiesieczny pro-
gram pomocy i bezptatnych wizyt domowych
lekarskich i pielegniarskich dla kombatantow.

pracach legislacyjnych Komisji Europej-

skiej oraz regulatoréw rynku dotyczg-
cych: przysztej roli gazu ziemnego

w Europie Srodkowo-Wschodniej, inwe-

styqji w infrastrukture i technologie oraz
zatozen do przysztych instrumentow

finansowych w sektorze
energetycznym.

\7,

dziataniach platformy ,Partnerstwo dla
Klimatu” - inicjatywy proekologicznej
miasta stotecznego Warszawy.

inicjatywie Eastern Partnership LNG

Network, ktérej podstawowym celem
jest promocja LNG w krajach wschod-

niego sqsiedztwa Unii Europejskie;].

et

pracach Forum Lideréw Bezpiecz-
nej Pracy przy Centralnym Instytucie
Ochrony Pracy — Panstwowym Insty-
tucie Badawczym.
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Wspotpraca z uczelniami

Spétka kontynuowata wspdtprace z Akademiq Gorniczo-
-Hutniczg w Krakowie. Zakres tej wspdtpracy obejmuje
zarowno dziatalnos¢ dydaktyczng, jak i wymiane informacji
naukowo-technicznych. W 2019 r. staz absolwencki w spdtce
odbyto 10 0sdb, ktére ukonczyty edukacje na Wydziale
Wiertnictwa, Nafty i Gazu lub Wydziale Energetyki i Paliw.

OS/A= g5

system

Wsparcie szkolnictwa
zawodowego

Spotka od 2017 r. wspiera mtodziez ksztatcqcq sie w zawo-
dzie technik gazownictwa, sprawujqc opieke patronackg nad
szkotami zawodowymi. Celem tej inicjatywy jest ksztatcenie
mtodych kadr podczas zajed teoretycznych i praktycznych
oraz zachecenie mtodziezy do zwigzania swojej przysztosci

zawodowej z branzg gazownicza.

Dwoje pracownikéw Spétki rozpoczeto studia
doktoranckie na Akademii Gérniczo-Hutnicze]
na Wydziale Wiertnictwa, Nafty i Gazu

w ramach pierwszej edycji w nowo powstatej
Szkole Doktorskiej AGH w ramach Programu
.Doktorat wdrozeniowy” finansowanego
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego. Rozprawa doktorska powstaje
pod okiem pracodawcy, u ktérego doktorant
jest zatrudniony, i musi stanowi¢ rozwigzanie
projektowe, konstrukcyjne lub technologiczne
konkretnego problemu. W ramach przewo-
dow doktorskich realizowanych w ramach
tego projektu powstang praktyczne, mozliwe
do wdrozenia w GAZ-SYSTEM rozwigzania.
Zawarto ponadto porozumienie o wspdtpracy
z Wydziatem Nauk Geologicznych i Geogra-
ficznych Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu. Wspdtpraca ta obejmowad bedzie

w szczegdlnosci opieke merytoryczng nad
powstawaniem prac licencjackich, inzynier-
skich, magisterskich, doktorskich i habilitacyj-
nych, umozliwianie studentom UAM studenc-
kich praktyk zawodowych

i absolwenckich stazy zawodowych w spétce,
uczestnictwo pracownikdw spdtki w zespo-
tach eksperckich do spraw przygotowania
programéw dydaktycznych, przeprowadzanie
wyktaddw i szkolen oraz realizacje wspdlnych
projektéw badawczych i rozwojowych.

W 2019 r. podobnie jak w latach ubiegtych
GAZ-SYSTEM prowadzit polityke umozliwia-
jgcg studentom oraz uczniom szkét Srednich
odbywanie praktyk zgodnych z programem
nauczania oraz zbieznych z dziatalnosciq
spotki. Praktyki odbyto 28 osdb.

Objete patronatem GAZ-SYSTEM placdwki to

»  Technikum nr 3 w todzi,

»  Zespot Szkdt Technicznych im. Ignacego
Moscickiego z siedzibg w Tarnowie,

»  Zespodt Szkédt Budowlanych
i Ogdlnoksztatcgcych w Jarostawiu,
Centrum Ksztatcenia Zawodowego
i Ustawicznego w Jarostawiu,

»  Zespot Szkdt Technicznych im. Eugeniusza
Kwiatkowskiego w Grodzisku Wielkopol-
skim.

W 2019 r. mtodziez z zespotu szkét w Jaro-
stawiu uczestniczyta w wycieczce do Muzeum
Gazownictwa w Bébrce, odwiedzita teren

budowy gazociqgu Polska — Stowacja, ttocznie
oraz osuszalnie gazu w Mackowicach,
Laboratorium Pomiardw Jakosci Gazu

w Pogdrskiej Woli oraz zwiedzita zasilang
gazem elektrocieptownie w Nowej Sarzynie.

Z darowizny dla szkoty doposazono réowniez
pracownie sieci gazowej. Uczniowie mieli
ponadto okazje uczestniczy¢ w zajeciach
warsztatowych z pracy zespotowej. Polegaty
one na symulacji awarii na stacji gazowej —
poszczegdlne osoby wecielaty sie w role ratow-
nikdw, zarzqdzaty sytuacjq kryzysowgq, two-
rzyty strategie dziatania oraz dzielity zadania
miedzy siebie.
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Wspotpraca w ramach
organizacji branzowych

GRI102-13

Spétki z grupy kapitatowej GAZ-SYSTEM aktywnie angazujg
sie we wspotprace w organizacjach miedzynarodowych
i krajowych o charakterze regulacyjnym, technicznym, nauko-

wym, biznesowym i analitycznym.

Organizacje regulacyjne i lobbingowe

Wspdtpraca w zakresie regulacji UE dla rynku gazu oraz kierunkdw rozwoju polityki energetycznej
UE z uwzglednieniem gazu i infrastruktury gazowej

»  European Network of Transmission System Operators for Gas (ENTSOG)

»  Gas Infrastructure Europe (GIE)

Organizacje o charakterze technicznym

Wspdtpraca technologiczna, innowacje, nowe technologie oraz standardy dla branzy

»  European Gas Research Group (GERG)

»  Marcogaz Technical Association of the European Natural Gas Industry

»  European Association for the Streamlining of Energy Exchange (EASEE-gas)

»  European Committee for Electrotechnical Standardization (CENELEC)

Organizacje promujgce konkretny nosnik energii lub technologie
Lobbing na rzecz promocji wykorzystania niskoemisyjnych zrédet energii

»  Hydrogen Europe

GRI'102-13
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Regionalne izby handlowe

Promocja i wsparcie projektow inwestycyjnych GAZ-SYSTEM oraz wzmocnienie rozpoznawalnosci
spoiki

»  Norwegian-Polish Chamber of Commerce

»  Scandinavian-Polish Chamber of Commerce

Organizacje o charakterze globalnym
Monitoring procesdéw i trenddw na rynkach globalnych
»  International Gas Union (IGU)

»  International Energy Charter

»  CEDIGAZ

Organizacje z sektora LNG

»  International Group of Liquefied Natural Gas Importers (GIIGNL)
»  The Society of International Gas Tankers and Terminal Operators (SIGTTO)

»  Baltic Ports Organization (BPO)!

W ramach krajowych organizacji branzowych »  Klub Polskich Laboratoriéw Badawczych
wspdtpraca odbywa sie z nastepujgcymi pod- POLLAB,
miotami: »  grupa robocza ds. przemystu nafto-

»  lzba Gospodarcza Gazownictwa?, wego i gazowego, dziatajgca w ramach

»  Polskie Zrzeszenie Inzynierédw i Technikdw Porozumienia na rzecz poprawy bezpie-
Sanitarnych (PZITS),

»  Stowarzyszenie Naukowo-Techniczne

czenstwa pracy, ochrony przeciwpoza-

rowej i ochrony srodowiska w przemysle
Inzynieréw i Technikéw Przemystu Nafto- naftowym i gazowym dziatajgcego przy
wego i Gazowniczego (SITPNIG) — cztonek Panstwowej Inspekgji Pracy.

wspierajqcy?,

1 Cztonkiem jest Polskie LNG.
2 Cztonkami sq GAZ-SYSTEM oraz Polskie LNG.
# 0d 2019 roku.
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Podsumowanie

CRE0Z:47 Najwazniejsze kwestie zidentyfikowane jako istotne przez interesariuszy

wewnetrznych i zewnetrznych:

Ocena kwestii zwigzanych

ez Raport zrownowazonego rozwoju GAZ-SYSTEM obejmuje
GRI 102-46
GRI 102-48 okres od 1 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r. i jest wyda- s Poded wolyw
GRI 102-49 . . ekonoyn:‘ic‘zne Zdrowie
. wany w cyklu rocznym. Poprzedni raport byt opublikowany ezpieczefstuo
GRI 102-51 . Zgodnosé
o w czerwcu 2019 r. Raport zostat opracowany zgodnie z GRI 0 Zeodociom O
i ' Zachowania
GRI 102-54 Standards 2016: Wersja Core. : Stosunki mliedz'y antykonkurencyjne - Sp%iﬁ:ssu
GRI 102-56 > pro[c]og/;/g\rqom\
E : zarzqdzajqcq
Pierwszq czesciq procesu definiowania zawar- to zasadne, w szerszym kontekscie zréwno- T O Praktyki
tosci i tresci raportu byto zidentyfikowanie wazonego rozwoju. Dane omdwione w rapor- 8 : e &tk O zakupowe chpkgiwjepgcﬁme i
0 n T W1 Wi i réwnodé
tematdw priorytetowych dla organizagji pod cie zgromadzone zostaty w sposdb rzetelny, 5 : dostawcy O oo O OWnosc szans
wzgledem wptywu, jaki wywiera na otoczenie ktéry gwarantuje profesjonalnie przygotowany t : O Energia Zmiany O O
gospodarcze, spoteczne i Srodowisko naturalne. system gromadzenia danych wdrozony o O O Klimatu F’ka‘_vottﬁoéé
1 Scieki i ienta Szkoleni
Spotkanie to odbyto sie w styczniu 2019 . w organizacji. W przygotowywanie raportu T, Seefodpady O Znakowanie \edjkeoncjz
. roduktéw
Drugim etapem definiowania treci byto zebra-  rocznego zaangazowani byli zaréwno g, Bioréanorodnodé oot ustug
nie oczekiwan interesariuszy, ktére odbyto sie pracownicy, jak i interesariusze zewnetrzni. § : Ocena firmy pod kq}em» . zatrudnienie
rzestrzegania praw cztowieka
podczas spotkania dialogu z interesariuszami W raportowanym okresie nie odnotowano ° : ’ e
prowadzonego przez niezalezna firme dorad- zadnych istotnych zmian. Raport zostat I @ 22%”;;16
|
I

czq Go Responsible w marcu 2020 .

poddany zewnetrznej weryfikacji dotyczqcej

z prawami cztowieka

Kluczowymi kryteriami przy opracowaniu Indeksu tresci GRI przez organizacje Global TS TTToTT T [SE(;t;'Ié _di(]_ 'Ij'lljn_l _____________________ —
zawartosci raportu byty: istotnosé, komplet- Reporting Initiative. GAZ-SYSTEM nie jest y
nos¢ tresci oraz ukazanie ich tam, gdzie powigzany w zaden sposdb z tg organizacjq.

GRI 102-53

Osoba kontaktowa w sprawie raportu:

Jakub Kuzmicki
jakub.kuzmicki@gaz-system.pl
tel. 22220 11 64

Iwona Hlebko-Zwierz
iwona.hlebko@gaz-system.pl
tel. 22 220 13 49

Dziat Sponsoringu
Spotecznego i CSR,

Pion Komunikacji Korporacyjnej
i Marketingu
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CREzot Bilans (wminPLN) CRzot Rachunek zyskdw i strat w min pLN)
Lp. Tytut 3:13.2;3'28 321223?9 Lp. Tytut 1ﬁ;.|;roe1ss 1ii;.§roe159
A Aktywa trwate 10791 12 564 1 Przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi 2372 2325
1 Wartosci niematerialne i prawne 223 246 2 Koszty dziatalnosci operacyjnej: 1784 1752
2 Rzeczowe aktywa trwate 10432 12 155 2.1 Amortyzacja 321 335
3 Naleznosci dtugoterminowe 0 0 2.2 Zuzycie materiatéw i energii 403 309
4 Inwestycje dtugoterminowe 0 0 23 Ustugi obce 298 256
5 Dtugoterminowe rozliczenia migdzyokresowe 136 163 24 Podatki i optaty 219 227
B Aktywa obrotowe 1906 1427 25 Wynagrodzenia 393 436
1 Zapasy 168 125 26 Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 112 126
2 Naleznosci krétkoterminowe 341 332 2.7 Pozostate koszty rodzajowe 38 63
3 Inwestycje krétkoterminowe 1387 959 2.8 Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatéw 0 0
4 Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 10 11 3 Zysk/strata ze sprzedazy (1-2) 588 573
AKTYWA RAZEM 12 697 13991 4 Pozostate przychody operacyjne 145 106
A Kapitat wiasny 7260 7683 5 Pozostate koszty operacyjne 95 46
1 Kapitat podstawowy 3772 3772 6 Zysk/strata z dziatalnosci operacyjnej (3+4-5) 638 633
2 Inne kapitaty 3072 3472 7 Przychody finansowe 25 32
3 Wynik lat ubiegtych -38 -3 8 Koszty finansowe 29 33
4 Zysk/strata netto 516 502 9 Zysk/strata z dziatalnosci gospodarczej (6+7-8) 634 632
5 Odpisy z zysku netto w ciggu roku -62 -60 10 Wynik zdarzer nadzwyczajnych 0 0
B Zobowiqzania i rezerwy na zobowiqgzania 5437 6308 11 Zysk/strata brutto (9+/-10) 634 632
1 Rezerwy na zobowiqzania 562 683 12 Podatek dochodowy i odroczony 118 130
2 Zobowigzania dtugoterminowe 1049 1256 13 Zysk/strata netto 516 502
3 Zobowigzania krétkoterminowe 719 772
4 Rozliczenia miedzyokresowe 3107 3597
PASYWA RAZEM 12 697 13991
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CRiot Rachunek przeptywow pienieznych (w min PLN) CRI01 Wskazniki finansowe
Lp. Tytut 1-12.2018 1-12.2019 2018 2019 Sposdéb obliczenia
A Przeptywy srodkéw pienieznych Wskazniki rentownosci
z dziatalnosci operacyjnej
o zysk netto
1 Zysk/strata netto z uwzglednieniem wptaty z zysku 454 442 rentownos¢ aktywow (ROA) 4% 4% aktywa ogorem x 100%
2 Korekty razem 513 479 rentownosc¢ kapitatu 7% 7% zysk netto % 100%
- wtasnego (ROE) kapitat wtasny
Przeptywy pieniezne netto
3 i i o 967 921
z dziatalnosci operacyjnej (1+2) zysk netto
rentownos¢ sprzedaz
B Przeptywy srodkdéw pienieznych netto (ROS) P Y 22% 22% przychody netto  x 100%
z dziatalnosci inwestycyjnej ze sprzedazy
1 Wptywy inwestycyjne 10 2 Wskazniki ptynnosci/zadtuzenia
2 Wydatki inwestycyjne 1389 2015 stopa zadhuzenia 43% 459% zobowiqzania ogotem
aktywa
3 Prze_erywy Plgnu—;zne net_to _ -1379 2013 aktywa obrotowe
z dziatalnosci inwestycyjnej (1-2) wskaznik plynnosci 27 18
' ' zobowigzania krétkoterminowe
C Przeptywy srodkéw pienieznych
z dziatalnosci finansowej aktywa obrot. - zapasy
wskoz’n_ik ‘ _ 24 17 - krétkoterm. rozlicz.miedzyokr.
1 Wptywy finansowe 611 814 podwyzszonej ptynnosci ’ ’ zobowigzania krétkoterminowe
2 Wydatki finansowe 167 149 wskaznik ptynnoéci Lo s $rodki pieniezne
- natychmiastowe;j ' ' zobowiqzania krétkoterminowe
Przeptywy pieniezne netto
2 z dziatalno$ci finansowej (1-2) S e
d EBIT (w mIn PLN) 638 633 wynik na dziatalnosci operacyjnej
D Przeptywy pieniezne netto, razem (A.3 + B.3 + C.3) 32 -428 ) ) , . o
EBITDA (w min PLN) 959 968 wynik na dziatalnosci operacyjnej
+ amortyzacja
E Bilansowa zmiana stanu srodkéw pienieznych 32 -428
F Srodki pieniezne na poczgtek okresu 1355 1387
. . . CHILOZ45 Skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym objeto dwie organizacje: GAZ-SYSTEM S.A.
G Srodki pieniezne na koniec okresu (F+D) 1387 959

oraz Polskie LNG S.A.

ol

.
*
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Indeks
tresci GRI

Content Index

GAZ-SYSTEM

W przypadku ustugi Content Index Service, pracownicy Organizacji Global

Reporting Initiative sprawdzili, czy Content Index Service jest jasno przedstawiony,

a odniesienia do wszystkich zawartych w nim informacji sq zgodne z odpowiednimi

sekcjami w tresci raportu.

C’ SRAR= 97

GRI 102-55
Numer L. Stopien Miejsce
L. Nazwa wskaznika ) .

wskaznika zaraportowania W raporcie

GRI 101 Informacje podstawowe: 2016

101 Informacje podstawowe 100% 12,13

GRI 102 Wskazniki profilowe: 2016

Profil organizacji:

102-1 Nazwa organizacji 100% 12

102-2 Podstawowe marki, produkty i ustugi 100% 12 é?; izl 3L

102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacii 100% 13
Liczba krajéw, w ktdrych dziata organizacja wraz z nazwami tych krajéw, gdzie zlokalizo-

102-4 wane sq gtéwne operacje organizadii lub ktdre sq szczegdlnie wazne w zwigzku z tematami 100% 10,12
dotyczgcymi zréwnowazonego rozwoju omdéwionymi w raporcie

102-5 Charakter wtasnosci oraz forma prawna 100% 13
Rynki obstugiwane przez organizacje (uwzgledniajqc podziat geograficzny, obstugiwane

102-6 RS AN 100% 13
sektory oraz typy klientéw i beneficjentéw

102-7 Skala dziatalnosci organizadji 100% 12,69

102-8 CoJrkovvi_tc liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, rodzaju umowy o prace i regionu 100% 44, 45
oraz ptci

102-9 Opis tarcucha dostaw organizagcji 100% 20, 21,66, 68

102-10 Znoczqge_zmion),/ w raportowanym okresie dotyczqce wielkosci organizadii, jej struktury, 100% 90
wtasnosci lub taricucha dostaw
Wyjasnienie, czy organizacja stosuje zasade przezornosci, a jezeli tak,

102-11 7 o . 100% 63
w jaki sposdb jq wdraza
Zewnetrzne inicjatywy, deklaracje lub zasady dotyczqce kwestii ekonomicznych,

102-12 . ! . o ) . ! . 100% 83
Srodowiskowych lub spotecznych, ktére organizacja podpisata lub do ktdérych sie stosuje

102-13 Uczes_tnictwo w stowarzyszeniach (np. branzowych) oraz organizacjach krajowych 100% 86.87
lub miedzynarodowych

Strategia i analiza:

102-14 Oswiondczenie kier_own_igt_vycx nojwy_iszego szczebla na temat znaczenia zréwnowazonego 100% 4
rozwoju dla organizadji i jej strategii.

102-15 Opis kluczowych wptywdw, ryzyk i szans 100% 4,18-19

Etyka i integralnosé:

102-16 V\/ewnetrzn_ie sformutowana misja lub wartosci organizacji, kodeks postepowania oraz 100% 20,21
kodeks etyki

tad organizacyjny:
Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajgcymi pod najwyzszy organ

102-18 nadzorczy, ktdre sq odpowiedzialne za podejmowanie decyzji dotyczqcych wptywow 100% 14-15,17
ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych

102-22 Liczba i ptec cztonkdw najwyzszego organu nadzorczego/zarzqdczego oraz jego komitetéw 100% 14-15,17

Zaangazowanie interesariuszy:

102-40 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje 100% 78

102-41 Procent wszystkich pracownikéw objetych zbiorowymi uktadami pracy 100% 44,50

102-42 Podstawy identyfikadji i selekcji angazowanych grup interesariuszy 100% 81

102-43 Pode;sme do. angazowania interesariuszy, w tym czestotliwosé angazowania wedtug 100% 78
typu i grupy interesariuszy

102-44 Kluczowe kwestie i zagadnienia poruszone przez interesariuszy w procesach zaangazowania 100% 79

interesariuszy

system
GRI'102-55
Numer Stopien Miejsce
wskaznika Nozwa wskaznika zaraportowania W raporcie
102-45 ?ﬁﬁfzjﬁfﬁg;@ﬁﬂiﬁﬁfﬁggae w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym 100% 95
102-46 Proces definiowania tresci raportu oraz granic raportowania istotnych aspektéw 100% 78,90
102-47 Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie definiowania tresci raportu 100% 78,79,91
102-48 J\[/;/Cp;’ryzvr\;i\/c\]/izelkich zmian w informacjach podanych w poprzednich raportach oraz przyczyny 100% 20
102-49 iZgrc;cnziScGeS;?gsé% wzgledem poprzednich okreséw objetych raportem dotyczqce zakresu 100% 20
Praktyka raportowania:
102-50 Okres objety raportowaniem 100% 90
102-51 Data publikacji ostatniego raportu (jaki zostat opublikowany) 100% 90
102-52 Cykl raportowania (roczny, dwuletni, itp.) 100% 90
102-53 Osoba kontaktowa 100% 91
102-54 l\ij\éslé%zrg;:zhcezzszsgort sporzgdzono zgodnie ze Standardem GRI w opcji Core 100% 90
102-55 Tabela wskazujgca miejsce zamieszczenia wskaznikdw w raporcie 100% 96-99
Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu. Jesli nie zawarto takich
102-56 danych w niezaleznym raporcie poswiadczajgcym, wyjasnienie zakresu i podstaw zewngtrz- 100% 90
nej weryfikagji oraz relacji pomiedzy organizacjq i zewnetrznym podmiotem poswiadczajgcym
Tematy ekonomiczne
Wyniki ekonomiczne:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 4
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 4
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzqdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 4
GRI 201 Wyniki ekonomiczne: 2016
201-1 Bezpos’r_ednic wartosé eko_nomiczng wytworzona (przychod_y) i Podziel_ono (kosz_ty 100% 92-95
operacyjne, wynagrodzenia, ptatnosci na rzecz inwestoréw i paristwa, inwestycje spoteczne)
Posredni wptyw ekonomiczny:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 26
103-2 Podejscie do zarzqgdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 26
103-3 Ewaluacja podejécia do zarzqgdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 26
GRI 203 Rozwdj oraz wptyw inwestycji na infrastrukture i ustugi: 2016
203-1 Rozwdj oraz wptyw inwestycji na infrastrukture i ustugi 100% 26, 286'829' 30,
Praktyki zakupowe:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 66
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 66
103-3 Ewaluacja podejécia do zarzqgdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 66
GRI 204 Praktyki zakupowe: 2016
204-1 ngjreélenko\gvc)i/dotkéw na lokalnych dostawcdw w gtéwnych lokalizacjach prowadzenia 100% 66
Polityka antykorupcyjna:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 20
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 20
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzqdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 20
GRI 205 Polityka antykorupcyjna: 2016
205-2 Komunikacja i szkolenia poswiecone politykom i procedurom antykorupcyjnym 100% 20

(organy zarzqdzajqce, pracownicy, partnerzy biznesowi)
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z prawem i regulacjami

GRI'102-55
Numer Stopien Miejsce
wskaznika Nazwa wskaznika zaraportowania W raporcie
Rdznorodnosd i rwnos¢ szans:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 44
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 44
103-3 Ewaluacja podejsécia do zarzqdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 44
GRI 405 Réznorodnosé i rownosc szans: 2016
405-1 Sl§+0d ciat zorzqgjzoj[quch i kgdry p,rqcown?czej w podziglg na kqtggorie we,dfug pfci, 100% 45
wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz innych wskaznikdw réznorodnosci
Spotecznosci lokalne:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 72
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 72
103-3 Ewaluacja podejécia do zarzqgdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 72
GRI413 Spotecznosci lokalne: 2016
Procent zaktaddw z wdrozonymi programami zaangazowania lokalnej spotecznoséci, ocenami
413-1 oddziatywania i programami rozwoju (oceny oddziatywania na spotecznosci, rozwdj lokalnych 100% 72
spotecznosci, konsultacje, angazowanie interesariuszy)
Znakowanie produktow i ustug:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyijasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 34,41
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 34,41
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzgdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 34,41
GRI 417 Znakowanie produktéw i ustug: 2016
Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur organizacji oraz
417-1 procent istotnych kategorii produktéw i ustug podlegajqcych takim wymogom (pochodzenie, 100% 31,32,34,41
sktad, sposéb utylizadji etc)
Ochrona prywatnosci klienta:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 35
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 35
103-3 Ewaluacja podejécia do zarzgdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 35
GRI 418 Ochrona prywatnosci klienta: 2016
418-1 ?&’;I;ci\;vggrii;:gﬁokléiczzcxinionych skarg dotyczqcych naruszenia prywatnosci klienta 100% 36
Zapobieganie niezgodnosci w zakresie produktéw i ustug:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 41
103-2 Podejscie do zarzqgdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 41
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzgdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 41
GRI 419 Zgodnos¢ z regulacjami: 2016
219-1 Kwota istotnych kar oraz catkowita liczba sankgji pozafinansowych z tytutu niezgodnosci 100% a1

GRI'102-55
Numer Stopien Miejsce
wskaznika Nazwa wskaznika zaraportowania W raporcie
Zachowania antykonkurencyjne:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 13
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 13
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzgdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 13
GRI 206 Zachowania antykonkurencyjne: 2016
206-1 Ccikowit,o liczba podjetych wobeg Aorgonizocji krokéw prawnych dotyczqcychlprzypodkéw 100% 13
naruszen zasad wolnej konkurendji, praktyk monopolistycznych oraz ich skutki
Tematy srodowiskowe
Przestrzeganie prawa i regulacji Srodowiskowych:
GRI 103 Podejscie do zarzgdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 56, 60
103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 56, 60
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzgdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 56, 60
GRI 307 Przestrzeganie prawa i regulacji srodowiskowych: 2016
307-1 Kwota {stotnych_ kar oraz catkowita Iiczt])a scnk_cji pozafinansowych z tytutu nieprzestrzegania 100% 56
prawa i regulacji dotyczgcych ochrony srodowiska
Tematy spoteczne
Zatrudnienie:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 50
103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 50
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzqdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 50
GRI 401 Zatrudnienie: 2016
Swiadczenia zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktdre nie przystugujq pracownikom
401-2 tymczasowym lub zatrudnionym w niepetnym wymiarze godzin, w podziale na gtéwne 100% 50
lokalizacje prowadzenia dziatalnosci
Bezpieczeristwo, warunki pracy i promocja zdrowia:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 46
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 46
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzqdzania w ramach tematdw zidentyfikowanych jako istotne 100% 46
GRI 403 Bezpieczeristwo, warunki pracy i promocja zdrowia: 2018
403-1 System zarzqdzania bezpieczeristwem i higienq pracy 100% 46
403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie wypadkdw 100% 46-47, 49
403-3 Zatrudnienie w warunkach podwyzszonego ryzyka chordb zawodowych 100% 46
403-4 Aspekt BHP w zbiorowych uktadach pracy 100% 46,47,49
403-5 Szkolenia z zakresu BHP i ppoz. 100% 48
403-6 Promocja zdrowia i bezpieczeristwa 100% 48
403-7 Prewencja BHP i fagodzenie zagrozer w kontekscie relacji biznesowych 100% 49
403-8 Pracownicy objeci systemami zarzqdzania bezpieczeristwem i higieng pracy 100% 46
Szkolenia i edukacja:
GRI 103 Podejscie do zarzqdzania: 2016
103-1 Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczen 100% 52
103-2 Podejscie do zarzqdzania tematami zidentyfikowanymi jako istotne 100% 52
103-3 Ewaluacja podejscia do zarzgdzania w ramach tematéw zidentyfikowanych jako istotne 100% 52
GRI 404 Szkolenia i edukacja: 2016
204-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgca na pracownika w podziale 100% 52
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