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AGENDA

► Kalendarium wydarzeń roku gazowego 2020/2021

► Wyniki aukcji rocznych i kwartalnych przeprowadzonych w IV kwartale 2021

► System Wymiany Informacji- nowe funkcjonalności

► Przyłączenia do sieci przesyłowej w roku gazowym 2020/2021

► GAZ-SYSTEM dla Klientów – Praktyczne Webinaria

► Badanie Satysfakcji Klienta



05.01.2021 r.
Zatwierdzenie IRiESP

KSP v.28

11.02.2021 r.
Połączenie spółek 

GAZ-SYSTEM i Polskie LNG

23.04.2021 r.

3

11.02.2021 r.
Pozwolenie na budowę 
trzeciego zbiornika na 

Terminalu LNG w Świnoujściu
(poj. 180 tyś. m³)

31.03.2021 r. 27.04.2021 r.

KALENDARIUM WYDARZEŃ W ROKU GAZOWYM 2020/2021



28.04.2021 r.
GIIP przechodzi 

pomyślnie drugą fazę 
oceny pod kątem 
zgodności z REMIT i 
spełnia wymagania 

ACER

07.06.2021 r.
Porozumienie o współpracy 

pomiędzy GAZ-SYSTEM S.A. a 
rumuńskim operatorem systemu 

przesyłowego - National
Transmission Company (SNTGN) 

TRANSGAZ S.A. 

05.07.2021 r.

rocznych oraz aukcje 
przepustowości przyrostowej 

na Platformie GSA i RBP
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02.06.2021 r.
Zatwierdzenie przez     

Prezesa URE nowej Taryfy dla 
KSP i SGT dla roku 2022

15.06.2021 r.
5 lat dostaw LNG do Terminalu w 

Świnoujściu

KALENDARIUM WYDARZEŃ W ROKU GAZOWYM 2020/2021



05.07 – 30.08.2021 r.
Niewiążące badanie 

zapotrzebowania rynku na 
zdolności przyrostowe w ramach 

procedury INCREMENTAL 2021-2023 
na Platformie GSA

30.07.2021 r.
Konsultacje porozumienia między 

GAZ-SYSTEM S.A. i Eustream a.s. 
dotyczące połączenia 

Polska-Słowacja  (IP Výrava)

17.08.2021 r.
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05.07.2021 r. 03.08.2021 r.
Symboliczny „złoty spaw” 

wykonany przez Spółki GAZ-SYSTEM 
i Eustream a.s. na gazociągu na 

granicy Polska - Słowacja

KALENDARIUM WYDARZEŃ W ROKU GAZOWYM 2020/2021



ZMIANA ROZPORZĄDZENIA W SPR. SPOSOBU I TRYBU WPROWADZANIA 
OGRANICZEŃ W POBORZE GAZU ZIEMNEGO

E

► Zmiana Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 17 lutego 2021 r. w sprawie sposobu i trybu

wprowadzania ograniczeń w poborze gazu ziemnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 549)

► Nowe rozporządzenie wprowadza szereg zmian zwiększających efektywność mechanizmu

wprowadzania ograniczeń m.in.:

• wprowadzenie kategorii „odbiorców chronionych”, z których część w ogóle nie podlega ograniczeniom, część

podlega ograniczeniom wyłącznie w przypadku 12 stopnia zasilania, a część podlega ograniczeniom tylko w części

prowadzonej działalności objęcie ograniczeniami wszystkich niechronionych

• objęcie ograniczeniami w poborze gazu ziemnego większej grupy odbiorców, tj. wszystkich odbiorców gazu, którzy

nie zostali zakwalifikowani do kategorii odbiorców chronionych dla danego stopnia zasilania

• wprowadzenie stopni zasilania od 1 do 12 w miejsce dotychczasowych 10 stopni

Zakres zmian dostępny jest na stronie Urzędu Regulacji Energetyki pod adresem:

https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/9664,Rynek-gazu-nowe-zasady-

opracowywania-planow-wprowadzania-ograniczen-w-poborze-ga.html

https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/9664,Rynek-gazu-nowe-zasady-opracowywania-planow-wprowadzania-ograniczen-w-poborze-ga.html


PODSUMOWANIE AUKCJI ROZSTRZYGNIĘTYCH– IV KWARTAŁ 2020/2021

Przepustowość 

zaalokowana 

[kWh/h]

49%

Pozostała 

[kWh/h]

51%

Roczne

Przepustowość zaalokowana [kWh/h]

Pozostała [kWh/h]

Przepustowość 

zaalokowana 

[kWh/h]

45%

Pozostała 

[kWh/h]

55%

Kwartalne 

Przepustowość zaalokowana [kWh/h]

Pozostała [kWh/h]

Przepustowość 

zaalokowana 

[kWh/h]

43%

Pozostała 

[kWh/h]

57%

Miesięczne 

Przepustowość zaalokowana

[kWh/h]



PODSUMOWANIE AUKCJI ROZSTRZYGNIĘTYCH– AUKCJE ROCZNE
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PODSUMOWANIE AUKCJI ROZSTRZYGNIĘTYCH– AUKCJE KWARTALNE
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SWI – NOWE FUNKCJONALNOŚCI

Składanie wniosków o określenie warunków przyłączenia do sieci przesyłowej oraz wniosków 
o udzielenie informacji o możliwości przyłączenia odbywa się elektronicznie poprzez System 
Wymiany Informacji (SWI).

Od 1 czerwca 2021 informacje o właścicielu wprowadzanego/wyprowadzanego paliwa 
gazowego  można składać w formie elektronicznej poprzez  SWI pod ścieżką: Obsługa umów/ 
Bilansowanie/ Dane dotyczące właściciela wprowadzanego lub wyprowadzanego gazu.

Możliwość przypisywania użytkownikom SWI uprawnień do odczytu faktur przesyłowych lub/i 
faktur przyłączeniowych, wraz z przypisaniem oddzielnych powiadomień z SWI w zakresie 
nowej faktury za przesył lub/i za przyłączenie 

SKŁADANIE WNIOSKÓW O PRZYŁĄCZENIE DO SIECI

SKŁADANIE INFORMACJI O WŁAŚCICIELU PALIWA GAZOWEGO 

ROZDZIELENIE FAKTUR PRZESYŁOWYCH I PRZYŁĄCZENIOWYCH 



PRZYŁĄCZENIA DO SIECI PRZESYŁOWEJ - STATYSTYKA
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WZORCE UMÓW O PRZYŁĄCZENIE DO SIECI PRZESYŁOWEJ

Wprowadzono WZORCOWE UMOWY O PRZYŁĄCZENIE, 

w których ujednolicono m.in. zapisy dotyczące form 

płatności, zabezpieczeń finansowych oraz procesu 

koordynacji

Zaktualizowano WZORCE ZABEZPIECZEŃ FINANSOWYCH 

Przygotowano WZORZEC OŚWIADCZENIA 

O GOTOWOŚCI DO ODBIORU PALIWA GAZOWEGO

Powyższe dokumenty opublikowane zostały w Strefie Klienta 

na stronie internetowej www.gaz-system.pl

http://www.gaz-system.pl/


GAZ-SYSTEM DLA KLIENTÓW-PRAKTYCZNE WEBINARIA

Nowa formuła spotkań on line zakładająca prezentację wybranych zagadnień merytorycznych

Tematy webinariów dobierane zgodnie z bieżącymi zmianami i wynikające z potrzeb klientów

Możliwość aktywnego uczestnictwa poprzez zadawanie pytań

W okresie od 15.04. do 17.09.2021 r. odbyło się 7 spotkań w ramach cyklu warsztatów.

Poruszane tematy dotyczyły kolejno:

Zapraszamy do udziału w kolejnym cyklu webinariów w nowym roku gazowym!

https://www.gaz-system.pl/strefa-klienta/do-pobrania/materialy-edukacyjne/gaz-system-dla-klientow-praktyczne-webinaria/
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BADANIE SATYSFAKCJI KLIENTA W ROKU GAZOWYM 2020/2021

Celem badania było:

- określenie oczekiwań Klientów i ocena dotychczasowej współpracy z GAZ- SYSTEM,

- określenie poziomu zadowolenia ze współpracy

- poznanie odpowiedzi na pytania co determinuje satysfakcję klientów, w których obszarach, 

tematach, elementach potrzebne są zmiany,

- określenie jaką rolę pełnią elektroniczne kanały komunikacji, ich ocena oraz definicja oczekiwań 

(strona internetowa, Systemu Wymiany Informacji). 

Realizacja badania trwała od 1 X do 6 XI 2020 r. 

on line
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