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Zatgcznik nr ...... do..ccevniininnn.

WYTYCINE GAZ-SYSTEM S.A. w zakresie komunikacji
ze spotecznosciami lokalnymi na etapie realizacji inwestyciji

(dalej: ,,Wytyczne”)
.  Wprowadzenie
ll.  Opis dziatah komunikacyjnych:
a. Etap |- Po podpisaniu Umowy z Zamawiajgcym
b. Etap Il - W trakcie realizacji przedmiotu umowy
c. Etap Il - Po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy

. Uwagi konhcowe

|. Wprowadzenie

1. Niniejsze wytyczne przeznaczone sg dla wykonawcdw robdt budowalnych jako zalecenia
dotyczqgce prowadzenia komunikacii, ktére nalezy obowigzkowo stosowac w trakcie budowy
gazociggdw przesytowych objetych ustawg z dnia 24 kwietnia 2009 r. o inwestycjach w
zakresie terminalu regazyfikacyjnego skroplonego gazu ziemnego w Swinoujsciu (Dz. U. z 2009
Nr 84, poz. 700 z pdzniejszymi zmianami).

2. Zamawiajgcy jest zobowigzany zapewni¢ jednolite standardy w odniesieniu do dziatan
komunikacyjnych prowadzonych przy realizacji inwestyciji wskazanych w pkt. 1. Powyzszy
obowiqgzek wynika miedzy innymi z faktu finansowania inwestycji przez Zamawiajgcego ze
srodkdédw unijnych, a takze przez europejskie instytucje finansowe oraz wypetniania zaleceh
tych instytucji w zakresie prowadzenia dziatan komunikacyjnych dla recalizowanych przez
Zamawiajgcego inwestyciji.

3. Komunikacja na etapie realizacji inwestycji ma na celu:

« przekazanie wtadzom lokalnym, wtascicielom nieruchomosci przez, ktdére przebiegac
bedzie trasa gazociggu oraz mieszkancom gmin informacji o realizowanej inwestycij;

« budowanie i utrzymywanie relacji z wtadzami lokalnymi, wtascicielami nieruchomosci
oraz interesariuszami z terendw, na ktérych realizowana jest inwestycja w imieniu

Inwestora.
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Il. Opis dziatlan komunikacyjnych:

Wymagania dotyczgce dziatan komunikacyjnych podzielone sq na trzy etapy realizacji przedmiotu

umowy.

a. Etap | - Po podpisaniv umowy z Zamawiajgcym

1. Wykonawca przed rozpoczeciem readlizacji Ustug ma obowigzek wyznaczy¢ Koordynatora
ds. realizacji dziatan komunikacyjnych. Dane kontaktowe Koordynatora odpowiedzialnego
za readlizacje dziatah komunikacyjnych Wykonawca przedle Zamawigjgcemu w formie
pisemnej.

2. Przedstawiciele Wykonawcy, ktérzy bedq bezposrednio realizowaé przedmiot umowy
w zakresie komunikacji ze spotecznosciami lokalnymi na etapie readlizacji inwestyciji
(w tym Kierownik Projektu i Koordynator ds. realizacji dziatan komunikacyjnych wymieniony w
pkt. 1), zobowigzani sg do odbycia jednodniowego szkolenia komunikacyjnego.

3. Szkolenie zostanie zorganizowane przez i na koszt Zamawiajgcego w terminie i miejscu
ustalonym przez strony.

4. Zamawiagjgcy joko organizator szkolenia wymienionego w pkt. 2 nie pokrywa kosztéw
zakwaterowania i kosztéw dojazdu do miejsca ustalonego przez strony.

5. Podczas szkolenia wskazanego w  pkt. 2 Zamawiajgcy przekaze przedstawicielom
Wykonawcy standard komunikaciji przyjety przez Zamawiajgcego dla realizowanych
inwestycji, wytyczne z zakresu technik komunikowania sie z przedstawicielami wtadz
lokalnych i z wtascicielami nieruchomosci. Zamawiajgcy przekaze réwniez niezbedne
materiaty informacyjne dotyczgce realizowanej inwestycji a takze informacje dotyczgce
inwestora.

6. W trakcie szkolenia opisanego w pkt. 2 opracowany i przyjety zostanie Plan Komunikaciji ze
spotecznosciami lokalnymi i wtadzami lokalnymi w ramach realizowanej inwestycji wraz z
harmonogramem dziatah do zrealizowania przez Zamawiajgcego i Wykonawce oraz
podziatem odpowiedzialnosci za poszczegdlne  zadania pomiedzy Zamawigjgcym i
Wykonawcq (dalej ,,Plan Komunikacji”).

7. Wz6r Planu Komunikaciji stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszych Wytycznych.

8. W ciggu 60 dniroboczych od podpisania umowy Wykonawca zweryfikuje aktualnosé wykazu
urzedodw i instytucji oraz wtascicieli gruntéw, do ktérych bedzie wystepowat w imieniu
Zamawiajgcego. Wykaz zawierat bedzie nazwe i adres urzedu/instytucji/wtasciciela.

9. W ciggu 60 dni roboczych od podpisania umowy, Zamawiajqcy przekaze Wykonawcy

materiaty drukowane dotyczqgce inwestycji oraz Inwestora.
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10. Wymienione w pkt. 9 materiaty drukowane Wykonawca ma obowigzek dystrybuowaé wsrdd
interesariuszy projektu, wskazanych w opracowanym zgodnie z pkf. 6 Planie
Komunikacyjnym, co udokumentuje stosownymi protokotami odbioru. Wzér protokotu
odbioru materiatéw drukowanych stanowi Zatqcznik nr 2 do niniejszych Wytycznych.

11. W przypadku korzystania przy wykonywaniu przedmiotu umowy z podwykonawcodw,
Wykonawca powinien zgtosi¢ przedstawicieli podwykonawcy odpowiedzialnych za dziatania
komunikacyjne do udziatu w szkoleniu opisanym w pkt. 2.

12. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ stosowanie niniejszych  wytycznych przez

podwykonawcow.

. Etap Il - W trakcie realizacji przedmiotu umowy

1. Wykonawca w tracie readlizacji przedmiotu umowy zobowigzany jest do realizacji zadan
wynikajgcych z Planu Komunikacji (opisanego w Etapie |, pkt.6).

2. Plany Komunikacji bedzie opracowywany przez Zamawiajgcego na dany rok kalendarzowy i
aktualizowany nie rzadziej niz co 6 miesiecy, z uwzglednieniem informaciji przekazywanych
przez Wykonawce.

3. Wykonawca ma obowigzek raportowac redlizacje poszczegdlnych punktow Planu
Komunikacji, za ktéry bedzie odpowiedzialny w cyklu miesiecznym, do 30 dnia kazdego
miesigca w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

4. Raport miesieczny realizacji Planu Komunikacji, przygotowany zostanie wedlug wzoru
stanowigcego Zatqcznik nr 3 do ninigjszych wytycznych i powinien by¢ przekazywany
w formie pisemnej oraz elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Zamawiajgcego.

5. Zamawiajgcy przy obowigzkowym wspdtudziale Wykonawcy, w trakcie realizacji przedmiotu
umowy przeprowadzi cykl spotkan informacyjnych z wtadzami lokalnymi i wtascicielami
gruntdow w kazdej z gmin na frasie realizowanej inwestycji, zgodnie z Planem Komunikacji
opisanym w Etapie | pkt.é.

6. W kazdym spotkaniu, o ktérym mowa w pkt. 5 wezmqg udziat uprzednio przeszkoleni
pracownicy Wykonawcy (zgodnie z Etapem |, pkt.1).

7. 1a organizacje sal konferencyjnych na przeprowadzanie spotkan informacyjnych
w poszczegdlnych gminach odpowiada Zamawiajgcy.

8. W trakcie kazdego spotkania informacyjnego z wtadzami lokalnymi i wtascicielami
nieruchomosci opisanego w pkt. 5 przedstawiciele Zamawiajgcego przekazg uczestnikom

tego spotkania materiaty drukowane na temat realizowanej inwestycji, przedstawiq zakres i
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harmonogram prac budowalnych dla danej gminy, omdwiqg zasady bezpieczenstwa w
zwigzku z budowq gazociggu.
Wykonawca na 10 dni roboczych przed rozpoczeciem prac budowalnych w danej gminie
ma obowigzek:
a. poinformowac pisemnie wtadze danej gminy o terminie rozpoczeciu prac oraz
podac¢ dane kontaktowe do Kierownika Budowy.
b. Zawiesi¢ informacje o terminie rozpoczecia budowy wraz z podaniem danych
kontaktowych do Kierownika budowy na tablicy informacyjnej poszczegdlnych

urzedodw gmin.

. Wykonawca przy spisywaniu protokotéw wejsciowych (poczgtkowych) ma obowigzek

przekazac¢ wtascicielowi danej nieruchomosci ulotke na temat procedury odszkodowawczej
w zwigzku z budowg gazociqggu, otrzymang od Zamawiagjgcego w ramach pakietu

materiatéw drukowanych, opisanych w pkt. 9, Etapu I.

. Wykonawca w trakcie redlizacji przedmiotu Umowy ma obowigzek informowac

Zamawiajgcego o pojawiajgcych sie dodatkowych pofrzebach komunikacyjnych, np.
dodatkowych  spotkaniach w gminach, publikacjoch w mediach  gminnych,
zapotrzebowaniu na materiaty informacyjne inwestycji oraz uzgadniac z Zamawigjgcym

dodatkowe dziatania komunikacyjne dotyczgce realizowanej j inwestycji.

. Wykonawca ma obowigzek bezzwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o wszelkich

zagrozeniach (potencjalnych sytuacjach kryzysowych) wynikajgcych z relacji i kontaktéw z
wtadzami, witascicielami nieruchomosci w  poszczegdlnych gminach, jok réwniez z

dziatalno$cig organizaciji pozarzgdowych.

. W przypadku organizowania spotkahn informacyjnych bezposrednio z inicjatywy

Zamawiajgcego a dotyczgcych inwestycji, Wykonawca ma obowigzek uczestnictwa w

kazdym tego rodzaju spotkaniu.

. Do obowigzkéw Wykonawcy w trakcie redlizacji przedmiotu Umowy nalezy takze

prowadzenie bazy wtascicieli, wspotwtascicieli i uzytkownikdw gruntéw w formie uzgodnione;j

z Zamawiajgcym po podpisaniu Umowy.

. W sytuacjach kryzysowych Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym skorzysta z ustug

firm wyspecjalizowanych w procesie mediacji, z ktérymi Zamawiagjgcy ma podpisang
umowe. W przypadku sytuaciji kryzysowych, Wykonawca we wspdtpracy z Zamawiajgcym
wspolnie ustali indywidualng strategie dziatan komunikacyjnych, uwzgledniajgc wszystkie

dostepne srodki mediacyjne.




O=A=

system

16. Zamawiajgcy w frakcie realizacji przedmiotu Umowy nie upowaznia Wykonawcy do

przekazywania i udzielania zarédwno w jego imieniu, jak i samodzielnie zadnych informacii

mass mediom w sprawie realizowanej inwestyciji.

17. W przypadku kontaktu ze strony mass mediow, w tym pytan na temat inwestycji, Wykonawca

ma obowigzek skierowac dziennikarza do Rzecznika Prasowego Zamawiajgcego.

c. Etap Il - Po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy

1.

Po zakonczeniu redlizacji przedmiotu umowy przed podpisaniem przez Zamawiajgcego
protokotu odbioru umowy Wykonawca ma obowigzek sporzgdzi¢ i przedstawic
Zamawiajgcemu zbiorczy pisemny raport koncowy ze zrealizowanych dziatan opisanych w
Planie Komunikacii (dalej: Raport Koncowy). Wzér Raportu Koncowego stanowi zatqgcznik nr 4
do Wytycznych.

Wykonawca ma takze obowigzek przekazac Zamawiagjgcemu baze wtadajgcych gruntami
zgodng z protokotami zdawczo-odbiorczymi nieruchomosci po zakohczeniu budowy.
Dziatania komunikacyjne dla danej inwestyciji uznaje sie zakonczone z chwilg odebrania
przez Zamawiajgcego Raportu Kohcowego, bazy wtascicieli nieruchomosci przygotowanej
zgodnie z formularzem Zamawiajgcego oraz podpisania protokotu odbioru umowy wraz z
informacjg o zrealizowaniu dziatan komunikacyjnych bez uwag.

W przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych
z przyjetego Planu Komunikacji Wykonawca ponosi  odpowiedzialno$¢  zgodnie

Z zapisami umowy.

Uwagi koncowe

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, po konsultacji i za zgodg Zamawiajgcego
dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany Planu Komunikacji w ramach realizowanej inwestycji wraz z
harmonogramem dziatanh do zrealizowania.

Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do zachowania sie zgodnie z powszechnie
obowiqgzujgcymi normami spoteczno-etycznymi w kontaktach z organami wtadz lokalnych
i wtascicielami nieruchomosci oraz w sposdb gwarantujgcy nienaruszanie dobrego imienia

Zamawiajgcego.
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Latgcezniki:

Zatgcznik nr 1 - wzdr Planu Komunikacii

Zatgcznik nr 2 — wzdr Protokotu odbioru materiatdw drukowanych
Zatgcznik nr 3 - wzdr Raportu miesiecznego z redlizaciji Planu Komunikaciji

Zatgcznik nr 4 — wzér Raportu Kohcowego

Warszawa, ......coeevevvinnnnn.




